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130 FIN V
CONTRIBUIR A INCREMENTAR DEL DESARROLLO ECONÓMICO Y A 

LA DISMINUCIÓN DEL REZAGO DE LA OBRA PÚBLICA EN EL 
V.1.1 2 2.2 2.2.1 E000431111-0301

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DE LAS OBRAS 

PLANEADAS Y EJECUTADAS EN EL MUNICIPIO DE ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 450% 83% 0

REPORTE FOTOGRÁFICO, SE 

CUENTA CON UN 

EL EXPEDIENTE TÉCNICO, LOS TRAMITES 

DE VALIDACIÓN, RETRASO DEL MÁS DEL 77,832,699.11 123,072,598.09 43,073,972.24 55.34 35

130 PROPOSITO V
EL MUNICIPIO INCREMENTA LA INFRAESTRUCTURA A TRAVÉS DE 

LA EJECUCIÓN DE OBRAS EN BENEFICIO DE LOS HABITANTES CON 
V.1.1     31111-0301

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DE LA POBLACIÓN 

ATENDIDA A TRAVÉS DE LA OBRA PUBLICA ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 20% 16% 0

LA PROPUESTA DE OBRA 

ANUAL VALIDADA PARA SU 

NO ACREDITAR DE PROPIEDAD EN 

ALGUNOS CASOS, QUE EN LAS ZONAS      

130 COMPONENTE 1 V ÁREA DE INFRAESTRUCTURA VIAL Y PROYECTOS V.1.1     31111-0301
PROYECTOS EJECUTIVOS REALIZADOS (A)

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 200 15% 0

ESTADÍSTICA DEL SECTOR 

SOCIAL CONEVAL SEDESOL-

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA 

VALIDACIÓN FINAL DE LOS PROYECTOS Y      

130 ACTIVIDAD 1.1 V DISEÑO DE PROYECTOS V.1.1     31111-0301
PORCENTAJE DE PROYECTOS PLANEADOS Y 

REALIZADOS A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 100% 15% 0

AUTORIZACIÓN, EXPEDIENTE, 

REGISTROS, REPORTES 

AUTORIZACIÓN, RECURSOS, 

PRIORIZACIÓN.      

130 COMPONENTE 2 V
ESTUDIOS DE CAMPO PARA IDENTIFICAR NECESIDADES DE LA 

POBLACIÓN
V.1.1     31111-0301

ESTUDIOS DE CAMPO REALIZADOS V/S 

PROGRAMADOS A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 100% 25% 0
FORMATO CUIS. 

RENUENCIA DE LOS BENEFICIARIOS DE LA 

OBRA PARA EL LLENADO DEL      

130 ACTIVIDAD 2.1 V
VISITAS DOMICILIARIAS PARA RECABAR INFORMACIÓN 

REALIZANDO LA INSPECCIÓN FÍSICA DE LAS VIVIENDAS
V.1.1     31111-0301

PORCENTAJE DE VISITAS PROGRAMADAS Y 

REALIZADAS A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 100% 25% 0

ARCHIVO DE VISITAS Y 

REPORTE FOTOGRÁFICO. 

RENUENCIA DEL BENEFICIARIO PARA 

RECABAR LA INFORMACIÓN DE LA      

127 FIN IV
CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS JÓVENES 

PROPICIANDO SU DESARROLLO  INTEGRAL.
IV.7.1 2 2.7 2.7.1 F002831111-1101

INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS JOVENES 

DE 12 A 29 AÑOS EN LAS ACTIVIDADES DE LA (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 8000 79% 0

REGISTRO DE ASISTENCIA Y 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

VINCULACION CON INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS 555,227.27 655,833.01 366,442.60 66 55.87

127 PROPOSITO IV
LOS JÓVENES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT DISFRUTAN DE 

MEJORES CONDICIONES SOCIALES, EDUCATIVAS Y ECONÓMICAS.
IV.7.1     31111-1101

PORCENTAJE DE JÓVENES VULNERABLES ATENDIDOS. A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016 50 55% 0

DIVERSOS REGISTROS 

CONSERVADOS EN LAS 

LOS JÓVENES DE COMONFORT ACUDEN A 

LA COORDINACIÓN DE ATENCIÓN A LA      

127 COMPONENTE 1 IV
PROGRAMA DE APOYO AL DESARROLLO CULTURAL Y PREVENCIÓN 

DEL DELITO ENTRE LOS JOVEN DEL MUNICIPIO DE COMONFORT.
IV.7.1     31111-1101VARIACIÓN EN EL TOTAL DE BENEFICIARIOS 

DIRECTOS Y ASISTENTES A LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES Y EVENTOS ORGANIZADOS. (A)

Gestión EFICACIA SEMESTRAL

2016 6000 80% 0

DIVERSOS REGISTROS 

CONSERVADOS EN LAS 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA JUVENTUD. 

LA POBLACIÓN ATIENDE LA 

CONVOCATORIA 

     

127 ACTIVIDAD 1.1 IV
PARTICIPAR EN CONCURSOS Y EVENTOS CONVOCADOS POR 

OTROS ÓRDENES DE GOBIERNO.
IV.7.1     31111-1101

NÚMERO DE JÓVENES QUE PARTICIPAN EN EVENTOS 

ESTATALES Y/O NACIONALES, APOYADOS POR EL 

GOBIERNO MUNICIPAL. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 2000 90% 0

REGISTROS, CONSTANCIAS 

DE PARTICIPACIÓN Y 

MEMORIA FOTOGRÁFICA 

CONSERVADA EN LAS 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

SE CUENTA CON LA CONCURRENCIA DE 

RECURSOS POR PARTE DEL INSTITUTO 

ESTATAL DE LA JUVENTUD 

     

127 ACTIVIDAD 1.2 IV

IMPARTIR TALLERES, CONFERENCIAS Y PLÁTICAS DESARROLLO DE 

CAPACIDADES LABORALES, POTENCIAL HUMANO Y PREVENCIÓN 

DE VIOLENCIA, DROGADICCIÓN Y OTROS RIESGOS 

PSICOSOCIALES.

IV.7.1     31111-1101

NÚMERO DE ESCUELAS PARTICIPANTES EN EL 

PROGRAMA. (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 28 93% 0

LISTAS DE ASISTENCIA, 

MEMORIA FOTOGRÁFICA Y 

DIVERSOS REGISTROS  

CONSERVADOS EN LAS 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

LOS DIRECTIVOS Y PROFESORES  DE LAS 

ESCUELAS SE INTERESAN EN EL 

PROGRAMA,  PERMITEN LA 

PARTICIPACIÓN DE SUS ALUMNOS Y  

APOYAN EN PROMOCIÓN Y LOGÍSTICA. 
     

150 FIN I
CONTRIBUIR AL DESARROLLO SUSTENTABLE ARMONIZADO DEL 

MUNICIPIO DE COMONFORT
I.3.1 2 2.2 2.2.2 P001131111-0302

NUMERO DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

INDUSTRIAL, BÁSICA Y TURISTICA (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

3  NUEVOS 

PROYECTOS 200% 67% 0

FM FS

1,043,348.93 1,045,863.15 675,995.65 64.79 64.64

150 PROPOSITO I
EL MUNICIPIO DE COMONFORT DISPONE CON UN SISTEMA 

RECTOR QUE GARANTIZA EL PROCESO DE PLANEACION
I.3.1     31111-0302

NUMERO DE PROGRAMAS O,PLANEA QUE AUXILIEN 

AL AYUNTAMIENTO EN MATERIA DE PLANEACION 

PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

PROGRAMAS 

Y PLANES 

TERMINADO

S 200% 67% 0

PM PS

     

150 COMPONENTE 1 I
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO A 25 AÑOS CON 

ACTUALIZACIONES CASA 5 AÑOS O MENOS
I.3.1     31111-0302

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORACIÓN DEL 

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100% DE 

ELABORACIÓ

N DEL PMD 10000% 100% 0

C1M C1S

     

150 ACTIVIDAD 1.1 I
 DIMENSIONES Y OBJETIVOS VINCULADOS AL PLAN MUNICIPAL DE 

DESARROLLO.
I.3.1     31111-0302

PORCENTAJE DEL AVANCE DE LA ELABORACIÓN DEL 

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

DIMENCION

ES Y 

OBJETIVOS 

CONCLUIDO

S Y 

APROBADOS 100% 100% 0

A11M A11S

     

150 COMPONENTE 2 I
ELABORACION DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE DESARROLLO 

URBANO Y DE ORDENAMIENTO ECOLÓGICO Y TERRITORIAL
I.3.1     31111-0302PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORACIÓN DEL 

PROGRAMA MUNICIPAL DE DESARROLLO URBANO Y 

ORDENAMIENTO ECOLÓGICO TERRITORIAL A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100% 

ELABORACIÓ

N INTEGRAL 

DEL 

PMDUOET 0% 0% 0

C2M C2S

     

150 ACTIVIDAD 2.1 I
ALINEACIÓN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO URBANO Y DE 

ORDENAMIENTO ECOLÓGICO Y TERRITORIAL
I.3.1     31111-0302

UGATS DERIVADAS DEL PEDUOET (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100 % DE 

UGATS 

CONCLUIDO 0 0% 0

A21M A21S

     

150 COMPONENTE 3 I ELABORACION DEL PROGRAMA DE GOBIERNO MUNICIPAL I.3.1     31111-0302
PORCENTAJE DE AVANCE DE LA ELABORACIÓN DEL 

PROGRAMA DE GOBIERNO MUNICIPAL A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100% 

ELABORACIÓ

N INTEGRAL 

DEL 

PROGRAMA 100 100% 0

C3M C3S

     

150 ACTIVIDAD 3.1 I DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES DE LA CIUDADANIA I.3.1     31111-0302

CONSULTA CUDADANA (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

1 MESA DE 

CONSULTA 

CIUDADANA 1 100% 0

A31M A31S

     

150 COMPONENTE 4 I CONSEJO DE PLANEACION DEL DESARROLLO MUNICIPAL I.3.1     31111-0302

CONFORMACIÓN DEL COPLADEM (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100% DE 

CONFORMA

CIÓN DEL 

CONSEJO DE 

PLANEACION 100 100% 0

A12M A12S

     

150 ACTIVIDAD 4.1 I ELABORACIÓN DEL REGLAMENTO INTERNO DEL COPLADEM I.3.1     31111-0302

DISPOSICIONES NORMATIVAS DEL CONSEJO (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

PUBLICACIÓ

N DEL 

REGLAMENT

O 1 100% 0

A12M A12S

     

0 ACTIVIDAD 4.2 I PLAN DE TRABAJO DEL COPLADEM I.3.1     31111-0302

ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL COPLADEM (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

ELABORACIÓ

N DEL PLAN 

DE TRABAJO 

DEL 

COPLADEM 1 100% 0

A12M A12S

     

125 FIN IV
CONTRIBUIR A SALVAGUARDAR LA SALUD DE LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO DE COMONFORT, GTO
IV.3.1 2 2.3 2.3.1 R002931111-1201

PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD GENERAL ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 < DEL  40% -47.03 118% 0

CONCENTRADO DE LAS 10 

PRINCIPALES CAUSAS DE 

MORBILIDAD, EXPEDIENTE 

DE LA COORDINACIÓN DE 

SALUD.

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

BÁSICOS (DRENAJE Y AGUA POTABLE). 

PRESENTACIÓN DE ALGUNA 

CONTINGENCIAS POR INUNDACIÓN. 
1,139,544.77 1,152,016.51 738,434.42 64.8 64.1

125 PROPOSITO IV

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT, GTO., 

CUENTAN CON MEDIDAS PREVENTIVAS DE SALUD QUE 

GARANTIZAN UNA SALUD DIGNA.

IV.3.1     31111-1201

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS VERIFICADOS 

ANUALMENTE A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 100% 92.19 92% 0

BITÁCORAS DE 

VERIFICACIÓN SANITARIAS, 

EXPEDIENTE DE LA 

COORDINACIÓN DE SALUD.

SERVICIOS BÁSICOS DE SALUD. 

HOSPITALES SUFICIENTES. SERVICIO 

MEDICO SUFICIENTE. CULTURA DE SALUD. 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LA POBLACIÓN 

DE COMONFORT      

125 COMPONENTE 1 IV

LOS ESTABLECIMIENTOS DEL MUNICIPIO TENGAN LOS 

CONOCIMIENTOS NECESARIOS QUE EXIGE SALUBRIDAD LOCAL 

PARA BRINDAR UN SERVICIO O PRODUCTO QUE GARANTICE LA 

SALUD DE LA POBLACIÓN DE COMONFORT

IV.3.1     31111-1201

VERIFICACIONES SANITARIAS REALIZADAS 

ANUALMENTE ((A/B)-1) X 100

Gestión CALIDAD ANUAL

2016 20% -3.2 -16% 0

BITÁCORA DE REGISTRO DE 

LAS VERIFICACIONES 

REALIZADAS, BASE DE DATOS 

DE LA COORDINACIÓN DE 

SALUD.  

CONTINGENCIAS POR INUNDACIÓN. 

DESARROLLO DE LOS SERVICIOS BÁSICOS 

(DRENAJE Y AGUA POTABLE). 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LOS 

PROPIETARIOS DE LOS      

125 ACTIVIDAD 1.1 IV

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LOS PROPIETARIOS DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS DEL MUNICIPIO DE LAS MEDIDAS Y 

PROCESOS HIGIÉNICOS QUE SOLICITA SALUBRIDAD LOCAL.

IV.3.1     31111-1201

VERIFICACIONES SANITARIAS A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016  100% 85.5 86% 0

BITÁCORA D E 

VERIFICACIONES 

SANITARIAS. BASE DE DATOS 

DE LA COORDINACIÓN DE 

PARTICIPACIÓN DE LOS DUEÑOS DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS. SERVICIOS BÁSICOS. 

CULTURA DE SALUD.      

125 ACTIVIDAD 1.2 IV
VERIFICAR QUE ESTÉN DENTRO DE NORMA EL AGUA QUE SE 

UTILIZA PARA EL CONSUMO DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO
IV.3.1     31111-1201PORCENTAJE DE VERIFICACIÓN DE POZOS DEL 

MUNICIPIO A/B X 100
Gestión EFICACIA ANUAL

2016  50% 40 80% 0

NÚMEROS DE POZOS CON 

LOS QUE CUENTA EL 

MUNICIPIO. BASE DE DATOS 

CONTINGENCIA POR INUNDACIONES. 

POZO CON UNA PROFUNDIDAD 

ADECUADA. CLORACIÓN DEL AGUA.      

125 ACTIVIDAD 1.3 IV
VERIFICAR QUE LOS ALIMENTOS QUE SE VENDEN DENTRO DEL 

MUNICIPIO CUENTAN CON LAS MEDIDAS Y PROCESOS HIGIÉNICOS
IV.3.1     31111-1201

MUESTREOS DE ALIMENTOS ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 < 25% DE MUESTREOS POSITIVOS -40 -160% 0

BITÁCORA DE 

VERIFICACIONES 

SANITARIAS, CONCENTRADO 

DE VERIFICACIONES, BASE DE 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LOS 

PROPIETARIOS DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS. CULTURA DE SALUD. 

SERVICIOS BÁSICOS DE SALUD.      

104 FIN I
CONTRIBUIR A GARANTIZAR EL ESTADO DE DERECHO EN LAS 

ACTUACIONES QUE REALICE EL MUNICIPIO.
1 1.3 1.3.5 R003031111-1601

PORCENTAJE DE JUICIOS ATENDIDOS POR LA 

COORDINACIÓN JURÍDICA

A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 100% 12% 0

EXPEDIENTES DE 

RESOLUCIONES JUDICIALES Y 

REGISTROS EN PODER DE LA 

COORDINACIÓN JURÍDICA. 

LAS PARTES AFECTADAS ACUDEN A LAS 

INSTANCIAS CORRESPONDIENTES PARA 

RESOLVER SUS DIFERENCIAS
1,876,645.20 1,633,418.64 1,141,123.68 60.81 69.86

104 PROPOSITO I

LAS ACTUACIONES QUE REALIZA LA   COORDINACIÓN EN 

REPRESENTACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL  

ANTE AUTORIDADES JURISDICCIONALES SE REALIZAN CONFORME 

A LAS FORMALIDADES PREVISTAS EN LA LEY.

I.3.3     31111-1601PORCENTAJE DE ACTUACIONES EN LAS QUE LA 

AUTORIDAD JURISDICCIONAL NO OBSERVA LA FALTA 

DE FORMALIDAD A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 100% 100% 0

EXPEDIENTES DE 

RESOLUCIONES JUDICIALES Y 

REGISTROS EN PODER DE LA 

COORDINACIÓN JURÍDICA.   

0

     

MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

104 COMPONENTE 1 I

DICTÁMENES Y OPINIONES SOBRE ASPECTOS JURÍDICOS 

PROPORCIONADOS A LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES Y A LA 

CIUDADANÍA.

I.3.3     31111-1601

PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS A/B X 100

Gestión CALIDAD SEMESTRAL

2016 100% 100% 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

DICTÁMENES  REQUERIDOS Y 

ATENDIDOS, CONSERVADOS 

EN LAS OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN JURÍDICA.   

0

     

104 ACTIVIDAD 1.1 I
ACTUALIZACIÓN DE REGLAMENTOS Y NORMATIVIDAD 

MUNICIPAL.
I.3.3     31111-1601

NUMERO  DE REGLAMENTOS Y NORMATIVAS 

ACTUALIZADAS Y VIGENTES. A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 92% 0

ARCHIVO DE NORMATIVAS Y 

REGLAMENTOS 

ACTUALIZADOS Y 

AUTORIZADOS.   

0

     

104 ACTIVIDAD 1.2 I
COMPENDIO DIGITAL ACTUALIZADO DE LAS LEGISLACIONES 

FEDERALES, ESTATALES Y MUNICIPALES.
I.3.3     31111-1601

PORCENTAJE DE LEGISLACIONES FEDERALES, 

ESTATALES Y MUNICIPALES ACTUALIZADAS. ((A/B)-1) X 100

Gestión CALIDAD SEMESTRAL

2016 100% -71% 0

AGENDA DE REGISTROS 

ACTUALIZADOS EN PODER 

DE LA COORDINACIÓN

MEDIOS ELECTRÓNICOS Y ACCESO A 

INTERNET

     

118 FIN II
PREVENIR Y SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y DERECHOS DE LAS 

PERSONAS EN EL MUNCIPIO DE COMONFORT.
II.1.8 1 1.7 1.7.3 G002331111-1701

VARIACIÓN DE LOS DAÑOS MATERIALES 

OCASIONADOS POR LOS ACCIDENTES VIALES. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 -20% -37.16 1.858 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE Y DE 

TESORERÍA MUNICIPAL

RESPETO DE LAS PERSONAS Y 

APROVECHAMIENTO ORDENADO DE LA 

INFRAESTRUCTURA VIAL, CARRETERAS, 

ASI COMO EL RESPETO DE LOS 

SEÑALAMIENTOS EXISTENTES. 5,662,109.61 6,528,672.69 3,715,288.74 65.62 56.91

118 PROPOSITO II

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT ESTÁN 

CONSCIENTES DE LA NECESIDAD DE RESPETAR LEYES Y 

REGLAMENTOS EN MATERIA DE TRÁNSITO,

II.1.8     31111-1701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE ACCIDENTES VIALES ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016 -20% -25.56 1.278 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE  E 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

RESPETO DE LOS CONDUCTORES DE LOS 

LEYES Y REGLAMENTOS .
     

118 COMPONENTE 1 II
DISEÑO DE COORDINACIÓN Y EJECUCIÓN DE PROGRAMAS DE 

EDUCACIÓN VIAL.
II.1.8     31111-1701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE ACCIONES 

EDUCACIÓN EN MATERIA DE PREVENCIÓN VIAL ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 20% 160.71 8.0355 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REGISTROS DE LAS 

PERSONAS BENEFICIADAS Y 

ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN 

DE TRÁNSITO Y  

TRANSPORTE.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FIANANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS 

NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA.

     

118 ACTIVIDAD 1.1 II

FIRMA DE CONVENIOS CON DIRECTIVAS DE LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS PÚBLICAS Y PRIVADAS. PARA CONFORMACIÓN Y/O 

OPERACIÓN DE PATRULLAS VIALES, ASÍ COMO IMPARTIR PLÁTICAS 

DE EDUCACIÓN VIAL.

II.1.8     31111-1701
VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE PERSONAS 

PARTICIPANTES EN LAS ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN 

VIAL ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 40.04 0.4004 0

CONVENIOS FIRMADOS, 

FOTOGRAFÍAS, MEDIOS 

ELECTRÓNICOS DE 

COMUNICACIÓN (PAGINA 

DEL FACEBOOK) REGISTROS Y 

ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN 

DE TRÁNSITO Y 

CONVENIOS FIRMADOS, FOTOGRAFÍAS, 

MEDIOS ELECTRÓNICOS DE 

COMUNICACIÓN (PAGINA DEL FACEBOOK) 

REGISTROS Y ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN 

DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE.
     

118 COMPONENTE 2 II

DISEÑO, COORDINACIÓN  Y EJECUCIÓN DE OPERATIVOS DE 

SEGURIDAD VIAL EN LOS PUNTOS DONDE SE TENGA EL MAYOR 

ÍNDICE DE ACCIDENTES Y PUNTOS ESTRATÉGICOS.

II.1.8     31111-1701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE INFRACCIONES 

APLICADAS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 13% 57.19 4.3992 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE Y DE 

TESORERÍA MUNICIPAL.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FIANANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS 

NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA.

     

118 ACTIVIDAD 2.1 II

OPERATIVOS PREVENTIVOS  (DE VELOCIDAD, ALCOHOLIMETRO, 

CINTURÓN DE SEGURIDAD, USO DEL CINTURÓN AL CONDUCIR Y 

CASCO SEGURO).

II.1.8     31111-1701

CUMPLIMIENTO DE PROGRAMA DE REALIZACION  DE 

OPERATIVOS EN MATERIA VIAL A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 145.83 1.4583 0

FOTOGRAFÍAS, MEDIOS 

ELECTRÓNICOS DE 

COMUNICACIÓN (PÁGINA DE 

FACEBOOK) REGSITROS Y 

ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN 

DE TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FIANANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS 

NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA.

     

118 COMPONENTE 3 II
VIALIDADES MUNICIPALES DOTADAS DE SEÑALIZACIÓN VIAL 

ADECUADA,
II.1.8     31111-1701

CUMPLIMIENTO DE NECESIDADES DE COLOCACIÓN 

DE SEÑALES DE TRÁNSITO, A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 30% 100 3.3333 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

ESTUDIOS TÉCNICOS, 

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y  TRANSPORTE.

APROVECHAMIENTO ORDENADO DE LA 

INFRAESTRUCTURA  VIAL, ASÍ COMO DE 

LOS SEÑALAMIENTOS EXISTENTES EN LAS 

VÍAS PÚBLICAS.

     

118 ACTIVIDAD 3.1 II REPONER, PINTAR Y CONSERVAR SEÑALAMIENTOS VIALES. II.1.8     31111-1701
COBERTURA DE REQUERIMIENTOS DE REPOSICIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE SEÑALAMIENTOS A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 60% 28.08 0.468 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

ESTUDIOS TÉCNICOS, 

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y  TRANSPORTE.

APROVECHAMIENTO ORDENADO DE LA 

INFRAESTRUCTURA  VIAL, ASÍ COMO DE 

LOS SEÑALAMIENTOS EXISTENTES EN LAS 

VÍAS PÚBLICAS.      

118 COMPONENTE 4 II

DESARROLLO DE UN PLAN DE ORDENAMIENTO DE TRANSPORTE 

PÚBLICO PARA CONTRIBUIR A LA PRESENTACIÓN DE UN SERVICIO 

ÓPTIMO DE TRANSPORTE.

II.1.8     31111-1701
PORCENTAJE DE UNIDADES QUE CUMPLEN CON 

ESTÁNDARES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 80% 27.5 0.3438 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE.

LOS CONCESIONARIOS Y/O 

PERMISIONARIOS DEL TRANSPORTE 

ACATAN LAS DISPOSICIONES 

REGLAMENTARIAS APLICABLES PARA EL 

LOGRO DE ESTE OBJETIVO.      

118 ACTIVIDAD 4.1 II

REALIZAR OPERATIVOS PERMANENTES DE (REVISTA FÍSICO 

MECÁNICA, VERIFACIÓN, DOCUEMENTACIÓN, HORARIOS E 

ITINERARIOS A LOS VEHÍCULOS DE TRANSPORTE PÚBLICO QUE 

PRESTAN EL SERVICIO EN EL MUNICIPIO.

II.1.8     31111-1701

PORCENTAJE DE UNIDADES REVISADAS A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 80% 17.5 0.2188 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

Y TRANSPORTE.

LOS CONCESIONARIOS Y/O 

PERMISIONARIOS DEL TRANSPORTE 

ACATAN LAS DISPOSICIONES 

REGLAMENTARIAS APLICABLES PARA EL      

108 FIN I

VIGILAR LA CORRECTA APLIACIÓN DEL GASTO PÚBLICO, EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS DE GOBIERNO ASI 

COMO EL CORRECTO ACTUAR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS .

I.3.2 1 1.3 1.3.4 O002531111-2401CONTROL INTERNO DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL. A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 100% 140.36 140% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL 

AUTORIZACIÓN EN LAS GESTIONES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL (RECURSOS 

MATERIALES Y HUMANOS 2,074,421.11 2,501,655.70 1,615,025.56 77.85 64.56

108 PROPOSITO I

EL AYUNTAMIENTO DE COMONFORT FOMENTA LA 

TRANSPARENCIA EN EL ACTUAR DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 

PARA GARANTIZAR EL CORRECTO USO DE LOS RECURSOS 

I.3.2     31111-2401

CAPCITACIÓN A SERVIDORES PÚBLICOS EN MATERIA 

DE CONTRALORÍA SOCIAL , RESPONSABILIDADES 

ADMINISTRATIVAS, SUPERVISIÓN DE OBRA Y A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 100% 66.67 67% 0

LISTAS DE ASISTENCIA A 

CAPACITACIONES. 

AUTORIZACIÓN EN LAS GESTIONES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL (RECURSOS 

MATERIALES Y HUMANOS)      

108 COMPONENTE 1 I CONTROL Y SUPERVISIÓN DE OBRA PUBLICA. I.3.2     31111-2401

EFICIENCIA EN LA SUPERVISIÓN DE OBRA PUBLICA. A/B X 100

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016 100% 98.96 99% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL.

EQUIPO DE TRANSPORTE Y HERRAMIENTA 

DE TRABAJO ADECUADO 
     

108 ACTIVIDAD 1.1 I SUPERVISAR LA CORRECTA EJECUCIÓN DE LA OBRA PUBLICA I.3.2     31111-2401

AVANCE SOBRE PROGRAMA DE CONTROL DE OBRA 

PUBLICA. A/B X 100

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016 100% 98.96 99% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL.

EQUIPO DE TRANSPORTE Y HERRAMIENTA 

DE TRABAJO ADECUADO 

     

108 COMPONENTE 2 I
INSTAURAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE QUEJAS, 

DENUNCIAS Y SUGERENCIAS EN TODAS SUS ETAPAS.
I.3.2     31111-2401

QUEJAS DENUNCIAS Y SUGERENCIAS A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 100% 84.62 85% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

ENTREGA DE DOCUMENTOS POR 

DEPENDENCIAS 
     

108 ACTIVIDAD 2.1 I
IMPLEMENTAR Y DAR SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE QUEJAS, 

DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.
I.3.2     31111-2401

QUEJAS , DENUNCIAS Y SUGERENCIAS. A/B X 100
Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 208.33 208% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

ENTREGA DE DOCUMENTOS POR 

DEPENDENCIAS      

108 ACTIVIDAD 2.2 I
INSTAURAR Y SUBSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS DE 

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
I.3.2     31111-2401

PROCEDIMIENTOS DE RESPONABILIDAD 

ADMINISTRATIVA. A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 63.79 64% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN DE 

DEPENDENCIAS
     

108 COMPONENTE 3 I
CUMPLIMIENTO DE AUDITORIAS A LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL.
I.3.2     31111-2401

AUDITORIAS A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 66.67 67% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

AUDITORIAS REALIZADAS DE ACUERDO AL 

PLAN ANUAL. 

     

108 ACTIVIDAD 3.1 I
AUDITAR CUENTA PUBLICA E INTEGRAL A DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES.
I.3.2     31111-2401AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE PROGRAMA DE 

AUDITORIAS. A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 75 75% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL

ENTREGA DE INFORMACIÓN POR 

DEPENDENCIAS DE ADMINISTRACIÓN 

PUBLICA.      

108 COMPONENTE 4 I

RECABAR LAS DECLARACIONES PATRIMONIALES 

CORRESPONDIENTES Y EJERCER EL PROGRAMA DE CONTRALORIA 

SOCIAL.

I.3.2     31111-2401

ASUNTOS JURÍDICOS A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 139.19 139% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL

PERSONAL CAPACITADO PARA EL ANÁLISIS 

DE LAS DECLARACIONES PRESENTADAS. 

     

108 ACTIVIDAD 4.1 I

RECIBIR, CONTROLAR, REGISTRAR, REVISAR Y VERIFICAR LA 

INFORMACIÓN PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS 

MUNICIPALES OBLIGADOS A DECLARARLA

I.3.2     31111-2401

INFORMACIÓN PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES 

PUBLICOS MUNICIPALES A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 163.33 163% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

VALIDACIÓN CORRECTA DE DATOS DE 

SERVIDORES PÚBLICOS OBLIGADOS 

     

0 ACTIVIDAD 4.2 I
INSTAURAR Y DIFUNDIR EL PROGRAMA  DE CONTRALORIA 

SOCIAL.
I.3.2     31111-2401

CONTRALORIA SOCIAL A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 41.43 41% 0

INFORME BIMESTRAL DE 

ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA MUNICIPAL. 

ADECUADA DIFUSIÓN DE LAS FUNCIONES 

DE CONTRALORÍA MUNICIPAL. 
     

111 FIN I

CONTRIBUIR A EFICIENTAR LA ADMINISTRACIÓN PUBLICA 

MUNICIPAL MEDIANTE EL DESARROLLO DE SISTEMAS 

INFORMÁTICOS QUE APOYEN LOS PROCESOS DE LAS 

DEPENDENCIAS.

I.2.2 1 1.8 1.8.5 R003331111-2501

INCIDENCIAS EN LOS SISTEMAS DE  TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN EN EL PERIODO ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 -33.3% 21% 0

REGISTRO DE INCIDENCIAS  Y 

DE SU ATENCIÓN, 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

DE INFORMÁTICA.

LAS DEPENDENCIAS REPORTAN LAS 

INCIDENCIAS OCURRIDAS EN SUS 

EQUIPOS INFORMÁTICOS. 

939,107.35 939,488.00 594,571.62 63.31 63.29

111 PROPOSITO I
LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DISPONEN DE LOS RECURSOS 

TECNOLÓGICOS  PARA EL DESEMPEÑO DE SUS ACTIVIDADES. 
I.2.2     31111-2501

PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE EQUIPOS DE 

CÓMPUTO. (1-(A/B)) X 100

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 99.5% 100% 0

REGISTRO DE REPORTES DE 

FALLAS Y DE ATENCIÓN A LAS 

MISMAS, VALIDADAS POR 

LOS USUARIOS.

LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES 

REPORTAN LAS FALLAS DE SUS 

RESPECTIVOS EQUIPOS Y REGISTRAN EL 

TIEMPO DE RESPUESTA EN LA ORDEN DE      

111 COMPONENTE 1 I
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO A LOS EQUIPOS Y 

SISTEMAS  TECNOLÓGICOS E INFORMÁTICOS 
I.2.2     31111-2501

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 95% 36% 0

PROGRAMA Y BITÁCORA DE 

PROCEDIMIENTOS DE 

MANTENIMIENTO 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 

PARA CUMPLIR CON EL  PROGRAMA  

FORMALIZADO EN ABRIL  DE 2016.      

111 ACTIVIDAD 1.1 I
CONTAR CON EQUIPOS, HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y 

ACCESORIOS SUFICIENTES PARA ATENDER REQUERIMIENTOS.
I.2.2     31111-2501

COBERTURA DE NECESIDADES DE EQUIPOS, 

HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 95% 93% 0

REGISTROS DE INVENTARIOS, 

SALIDAS Y REQUERIMIENTOS 

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE 

INFORMÁTICA.

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS SUFICIENTES PARA CUBRIR 

LAS NECESIDADES PREVISTAS. 
     

111 ACTIVIDAD 1.2 I

ANÁLISIS, DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE SOLUCIONES 

TECNOLÓGICAS REQUERIDAS POR LAS DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES.

I.2.2     31111-2501
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS 

REQUERIDOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100% 0

REGISTRO DE SERVICIOS 

REQUERIDOS, BITÁCORAS DE 

ATENCIÓN Y ACTAS DE 

ENTREGA DE SOLUCIONES 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 

PARA ATENDER LOS SERVICIOS 

REQUERIDOS.      
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

105 FIN I
CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE LA HACIENDA PUBLICA 

MUNICIPAL
I.1.5 1 1.5 1.5.2 M002231111-2101

MANTENER EL NIVEL DEL BALANCE OPERATIVO 

SUPERAVITARIO A/B

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016 1.1 1.62 1.4727 0

CUENTA PUBLICA. 
LOS INGRESOS POR PARTICIPACIONES SE 

MANTIENEN CONFORME AL PRONOSTICO 

64,410,797.05 35,244,030.12 21,324,238.14 33.11 60.5

105 PROPOSITO I

LOS RECURSOS FINANCIEROS DEL MUNICIPIO SON  MANEJADOS 

ADECUADAMENTE , EN APEGO A LAS  DISPOSICIONES Y 

REGLAMENTOS APLICABLES.

I.1.5     31111-2101
EFICACIA  EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS 

PÚBLICOS A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 100% 43.92 0.4392 0

PRESUPUESTO DE EGRESOS 

AUTORIZADO.

EL PRONOSTICO DE INGRESOS  GUARDA 

EL EQUILIBRIO PRESUPUESTAL DEL 

PRESUPUESTO DE EGRESOS      

105 COMPONENTE 1 I GASTO PUBLICO DESTINADO  A OBRAS, PROGRAMAS Y ACCIONES I.1.5     31111-2101

PORCENTAJE DE RECURSOS  DESTINADOS A 

INVERSIÓN A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

12% CON 

RESPECTO 

AL AÑO 

ANTERIOR 29.09 2.4242 0

PRESUPUESTO DE EGRESOS 

AUTORIZADO. 

EL AYUNTAMIENTO PRIVILEGIA DESTINAR 

MAYOR RECURSO A INVERSIÓN 

     

105 ACTIVIDAD 1.1 I RECURSOS MUNICIPALES Y PROPIOS DESTINADOS A INVERSIÓN I.1.5     31111-2101

TASA DE VARIACIÓN  DE RECURSOS RADICADOS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 5% -30 -6 0

PROGRAMA DE INVERSIÓN 

DEL MUNICIPAL.  

CUMPLIMIENTO DEL PRONOSTICO DE 

INGRESOS

     

105 COMPONENTE 2 I CUENTAS  PUBLICAS ENTREGADAS EN TIEMPO Y FORMA I.1.5     31111-2101
PORCENTAJE DE CUENTAS PUBLICAS EMITIDAS EN 

TIEMPO Y FORMA A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100 1 0

CUENTA PÚBLICA

LOS REPORTES QUE INTEGRAN LA CUENTA 

PÚBLICA SE ENTREGAN EN TIEMPO Y 

FORMA 
     

105 ACTIVIDAD 2.1 I
REALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS QUE INTEGRAN 

LA CUENTA PUBLICA. 
I.1.5     31111-2101

NÚMERO DE SECCIONES QUE INTEGRAN EL 

PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL MUNICIPIO A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100 1 0

EVIDENCIAS  EN LOS MEDIOS 

ELECTRÓNICOS DE 

PUBLICACIÓN. 

LA INFORMACIÓN FINANCIERA SE 

PUBLICA EN TIEMPO Y FORMA 

     

105 COMPONENTE 3 I

PRESENTAR LA PROPUESTA DE LINEAMIENTOS Y DISPOSICIONES 

QUE SIRVAN DE BASE PARA REALIZAR LAS FUNCIONES DE FORMA 

EFICAZ Y EFICIENTE ACORDE AL MARCO JURÍDICO, SISTEMAS DE 

REGISTRO Y  CONTROL DEL GASTO.

I.1.5     31111-2101

PORCENTAJE DE PROPUESTA DE LINEAMIENTOS Y 

DISPOSICIONES ENTREGADAS A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 100 1 0

LINEAMIENTOS Y 

DISPOSICIONES EMITIDAS. 

LOS LINEAMIENTOS Y DISPOSICIONES QUE 

SE EMITEN CORRESPONDEN A LOS 

MARCADOS POR LA LEY Y SON 

APROBADOS. 
     

105 ACTIVIDAD 3.1 I
ANÁLISIS  Y REVISIÓN DE LINEAMIENTOS Y DISPOSICIONES 

VIGENTES
I.1.5     31111-2101

DIAGNOSTICO SOBRE NORMATIVIDAD VIGENTE Y 

NECESARIA. A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 100 1 0

RESULTADOS DE  

DICTÁMENES.  

REALIZACIÓN DE TRABAJOS 

INTERINSTITUCIONALES.  

     

105 COMPONENTE 4 I IMPLEMENTAR EL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PBR) I.1.5     31111-2101

AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL P.B.R. A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 66.67 0.6667 0

REPORTE DE SEGUIMIENTO. 

HAY CONTINUIDAD EN LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL P.B.R. EN EL 

MUNICIPIO DE COMONFORT 

     

105 ACTIVIDAD 4.1 I
OPERACIÓN DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE METAS E 

INDICADORES 
I.1.5     31111-2101

NUMERO DE REPORTES DE DESEMPEÑO PUBLICADOS A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100 1 0

REPORTES DE LAS 

DEPENDENCIAS. 

CAPTUTA POR PARTE DE LAS 

DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACIÓN 

MUNICIPAL 
     

105 COMPONENTE 5 I
EL EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO SE REALIZA PRIVILEGIANDO LA 

TRANSPARENCIA EN TIEMPO Y FORMA
I.1.5     31111-2101

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS PUBLICADOS EN 

TIEMPO Y FORMA A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100 1 0

PUBLICACIÓN DE LOS 

DOCUMENTOS EN LOS 

ÓRGANOS OFICIALES 

LAS PUBLICACIONES DE REALIZAN DE 

ACUERDO A LOS TIEMPOS REQUERIDOS 

     

105 ACTIVIDAD 5.1 I INTEGRACIÓN DE DOCUMENTOS A PUBLICAR I.1.5     31111-2101

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 100 1 0

NFORMACIÓN, EXPEDIENTES 

Y BASES DE DATOS EN 

PODER DE LA DEPENDENCIA 

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACIÓN  

     

129 FIN IV

CONTRIBUIR A GENERAR  UN PROGRAMA CULTURAL, QUE 

FAVOREZCA LA CONVIVENCIA SOCIAL Y PERMITA BRINDAR 

OPORTUNIDADES DE ESPARCIMIENTO ARTÍSTICO Y CULTURAL A 

LA POBLACIÓN 

IV.6.5 2 2.4 2.4.2 R002831111-0801
PROGRAMA DE EXPRESIONES ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 70 105 150% 0

REPORTES FOTOGRÁFICOS, 

EVIDENCIAS DE ASISTENCIA, 

LISTA DE ASISTENCIA A 

TALLERES. 

SE CUENTA CON PRESUPUESTO CON 

RECURSOS PRESUPUESTALES, ESPACIOS 

FÍSICOS Y REQUERIMIENTOS TÉCNICOS  

PARA REALIZAR EL PLAN ANUAL  DE 

ACTIVIDADES. 3,242,215.03 3,672,737.80 2,363,054.25 72.88 64.34

129 PROPOSITO IV
LOS CIUDADANOS  DEL MUNICIPIO PARTICIPAN  EN LAS 

ACTIVIDADES ARTÍSTICAS Y CULTURALES.
IV.6.5     31111-0801

DIFUSIÓN CULTURAL, ARTÍSTICA E HISTÓRICA (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 50000 61220 122% 0

CARPETA DE EVIDENCIA  DE 

PROMOCIÓN , REPORTE DE 

ACTIVIDADES.

SE CUENTA CON BUENA PROMOCIÓN  Y  

CON ACTIVIDADES DE  CALIDAD. 
     

129 COMPONENTE 1 IV

PROGRAMAS DE DESARROLLO CULTURAL  Y ARTÍSTICO QUE 

PROMUEVE Y ORGANIZA LA CASA DE LA CULTURA DE 

COMONFORT.

IV.6.5     31111-0801

PROGRAMA DE DESARROLLO CULTURAL Y ARTÍSTICO (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 1200 1263 105% 0

LISTA   DE INSCRIPCIÓN  DE 

ALUMNOS, REPORTE 

MENSUAL. 

SE CUENTA CON INSTRUCTORES Y  LOS 

REQUERIMIENTOS TÉCNICOS Y 

ECONÓMICOS. 

     

129 ACTIVIDAD 1.1 IV

PROGRAMACIÓN DE TALLERES ARTÍSTICOS  EN LA CABECERA 

MUNICIPAL Y PROGRAMACIÓN DE SALONES CULTURALES EN LAS 

COMUNIDADES 

IV.6.5     31111-0801

TALLERES EN  SALONES CULTURALES (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 900 916 102% 0

LISTA DE  INSCRIPCIÓN DE 

ALUMNOS, REPORTE 

MENSUAL.  

SE  CUENTA CON LOS RECURSOS  

NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES. 

     

129 ACTIVIDAD 1.2 IV VINCULACIÓN INSTITUCIONAL. IV.6.5     31111-0801
GESTIÓN Y VINCULACIÓN ( CONVENIO DE 

VINCULACIÓN CELEBRADO) (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 158,355 105 66% 0

DOCUMENTO QUE AVALA EL 

ACUERDO FIRMADO POR 

AMBAS PARTES. 

SE FIRMA EL ACUERDO EN TIEMPO  Y 

FORMA  CON  EL ESTADO. 

     

129 COMPONENTE 2 IV
PROGRAMACIÓN DE ESPECTÁCULOS , ACTIVIDADES ARTÍSTICAS Y 

CULTURALES
IV.6.5     31111-0801PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN. TOTAL DE LAS 

ACTIVIDADES DENTRO DEL POA REALIZADAS EN 2016. (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100 183 183% 0

REPORTE DE ACTIVIDADES 

MENSUALES. PLAN DE 

TRABAJO ANUAL. 

CALENDARIZAR LAS  ACTIVIDADES Y 

CUMPLIRLAS EN TIEMPO Y FORMA 
     

129 ACTIVIDAD 2.1 IV
CAMPAÑAS PUBLICITARIAS PARA FESTIVALES, EXPOSICIONES, 

TALLERES, CONCURSOS.
IV.6.5     31111-0801

OFERTA DE LA AGENDA CULTURAL A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 70 57 81% 0

LIBRO DE  EVIDENCIAS  DE 

PROMOCIÓN Y AGENDA 

DESDE LO LOCAL.  

PROMOCIONAR  CADA UNA DE LAS 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS  
     

124 FIN IV

SE CONTRIBUYE A DISMINUIR EL REZAGO EDUCATIVO EN EL  

MUNICIPIO DE COMONFORT (PERSONAS DE 15 AÑOS Y MAS QUE 

NO HAN TERMINADO EDUCACIÓN SECUNDARIA).

IV.6.4 2 2.5 2.5.6 P001031111-0901

VARIACIÓN EN EL PORCENTAJE DE POBLACIÓN CON 

REZAGO EDUCATIVO ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 -5% 0 0% 0

CENSO DE POBLACIÓN Y  

VIVIENDA, INEGI; 

ESTADÍSTICA BÁSICA DEL 

SISTEMA EDUCATIVO 

NACIONAL

LA SOCIEDAD EN GENERAL CORRESPONDE 

A LOS ESFUERZOS GUBERNAMENTALES 

APOYANDO LA EDUCACIÓN DE LOS 

MENORES PARA DISMINUIR DESERCIÓN 

ESCOLAR. 2,091,149.25 2,111,316.59 955,585.59 45.7 45.26

124 PROPOSITO IV

LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE COMONFORT TIENE MAYOR 

INTERÉS POR LA LECTURA   COMO MEDIO PARA SU DESARROLLO 

INTEGRAL

IV.6.4     31111-0901

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN  DEL MUNICIPIO QUE 

ASISTE A LA BIBLIOTECA A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016

25% 

PERSONAS 

QUE 

ASISTEN A 

LAS 

BIBLIOTECAS 

PUBLICAS  25.74 103% 0

REGISTROS Y ESTADÍSTICAS 

DE CONSERVADAS EN LA S 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

EDUCACIÓN. 

LA POBLACIÓN RESPONDE A LAS DIVERSAS 

ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA EL 

FOMENTO DE LA LECTURA Y ACUDE CON 

MAYOR FRECUENCIAS A LAS  BIBLIOTECAS 

PÚBLICAS MUNICIPALES. 

     

124 COMPONENTE 1 IV
SERVICIO DE BIBLIOTECAS PÚBLICAS EN DIVERSAS LOCALIDADES 

DEL MUNICIPIO.
IV.6.4     31111-0901

VARIACIÓN EN EL  NÚMERO DE USUARIOS DE LAS 

BIBLIOTECAS PÚBLICAS MUNICIPALES. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 15% -34.52 -230% 0

REGISTROS Y ESTADÍSTICAS 

DE CONSERVADAS EN LA S 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

EDUCACIÓN. 

DIFUCION DEL CALENDARIO DE 

ACTIVIDADES A REALIZAR  

     

124 ACTIVIDAD 1.1 IV COORDINAR LA REALIZACIÓN DE ACTOS CÍVICOS Y DESFILES. IV.6.4     31111-0901

NÚMERO DE ACTOS CÍVICOS Y DESFILES 

ORGANIZADOS Y COORDINADOS POR LA 

DEPENDENCIA (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 14 10 71% 0

REGISTROS, EVIDENCIAS 

DOCUMENTALES, MEMORIA 

FOTOGRÁFICA Y DIVERSO  

MATERIAL IMPRESOS CON 

MOTIVO  DE LOS ACTOS 

CÍVICOS ORGANIZADOS. 

LAS ESCUELAS Y AUTORIDADES 

EDUCATIVAS COLABORAN Y PARTICIPAN 

EN LOS ACTOS Y EVENTOS  CÍVICOS A LOS 

QUE SE LES CONVOCA

     

124 ACTIVIDAD 1.2 IV

REALIZAR ACTIVIDADES PARA EL FOMENTO DE LA LECTURA 

(CÍRCULOS DE LECTURA, TALLERES EN BIBLIOTECA Y EN ESCUELAS, 

VISITAS GUIADAS A BIBLIOTECA Y DE PROMOCIÓN A ESCUELAS, 

HORA DEL CUENTO).

IV.6.4     31111-0901

NÚMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA EL 

FOMENTO DE LA LECTURA (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016

250 

ACTIVIDADE

S 

REALIZADAS 285 114% 0

REGISTROS, LISTAS DE 

ASISTENCIA,  MEMORIA 

FOTOGRÁFICA Y DIVERSO  

MATERIAL IMPRESOS CON 

MOTIVO  DE LAS 

ACTIVIDADES REALIZADAS.

LA POBLACIÓN SE INTERESA Y PARTICIPA 

EN LAS DIVERSAS ACTIVIDADES PUESTAS A 

SU DISPOSICIÓN. 

     

126 FIN IV

CONTRIBUIR A AUMENTAR LA ACTIVACIÓN FÍSICA EN EL 

MUNICIPIO DE COMONFORT PARA MEJORAR  LA CALIDAD DE 

VIDA Y APLICACIÓN DE VALORES.

IV.8.1 2 2.4 2.4.1 F002731111-1001VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE PERSONAS QUE 

HACEN USO DE LAS INSTALACIONES Y ESCUELAS 

DEPORTIVAS. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 250% 156.86 63% 0

REGISTROS CONSERVADOS 

POR LA COMISIÓN 

MUNICIPAL DEL DEPORTE. 

LA POBLACIÓN SE INTERESA EN 

PRACTICAR DEPORTE Y ACTIVIDADES 

FÍSICAS Y HACE USO DE LAS 

INSTALACIONES DEPORTIVAS 

DISPONIBLES. 1,072,119.23 1,159,384.20 771,452.46 71.96 66.54

126 PROPOSITO IV
LOS HABITANTES DEL  MUNICIPIO DE COMONFORT REALIZAN 

REGULARMENTE ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS.
IV.8.1     31111-1001

NÚMERO DE PERSONAS QUE PARTICIPAN EN LAS 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS ORGANIZADAS,  SE 

TRABAJARA SOBRE UNA META DE QUE 30,000 

PERSONAS. (A)

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 30000 28336 94% 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REGISTROS CONSERVADOS 

POR LA COMISIÓN 

MUNICIPAL DEL DEPORTE. 

LA POBLACIÓN SE INTERESA EN 

PRACTICAR DEPORTE Y ACTIVIDADES 

FÍSICAS Y PARTICIPA EN LOS EVENTOS 

ORGANIZADOS POR LA COMISIÓN 

MUNICIPAL DEL DEPORTE.      
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INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

126 COMPONENTE 1 IV
IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA LA REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y EVENTOS DEPORTIVOS.
IV.8.1     31111-1001

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE EVENTOS REALIZADOS ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 50% 61.82 124% 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REGISTROS CONSERVADOS 

POR LA COMISIÓN 

MUNICIPAL DEL DEPORTE. 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, HUMANOS, MATERIALES, 

SOCIALES Y POLÍTICOS NECESARIOS PARA 

EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA
     

126 ACTIVIDAD 1.1 IV
FOMENTAR LA PRÁCTICA DEL DEPORTE DE NIVEL SELECTIVO  

COMPETITIVO.
IV.8.1     31111-1001

NÚMERO DE DEPORTISTAS DESTACADOS O DE ALTO 

RENDIMIENTO SURGIDOS DEL MUNICIPIO. (A)

Gestión CALIDAD SEMESTRAL

2016

6 

DEPORTISTA

S 6 100% 0

CONSTANCIAS DE 

PARTICIPACIÓN EN EVENTOS 

SELECTIVOS - 

COMPETITIVOS, MEMORIA 

FOTOGRÁFICA Y REGISTROS 

CONSERVADOS EN LA 

COMISIÓN MUNICIPAL DEL 

DEPORTE

LOS DEPORTISTAS CUENTAN CON 

FACILIDADES Y APOYO DE FAMILIARES, 

ESCUELAS Y/O FUENTES DE EMPLEO PARA 

DESARROLLAR SUS CAPACIDADES. 

     

126 ACTIVIDAD 1.2 IV
CONTAR CON UN REGISTRO MUNICIPAL DE ENTRENADORES, 

LIGAS DEPORTIVAS Y DEPORTISTAS.
IV.8.1     31111-1001

REGISTRO MUNICIPAL IMPLEMENTADO Y EN 

OPERACIÓN. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016

1 REGISTRO 

IMPLEMENT

ADO Y EN 

OPERACIÓN 0 0% 0

REGISTRO MUNICIPAL 

IMPLEMENTADO Y EN 

OPERACIÓN.

LAS BASES DE DATOS SE ENCUENTRAN 

ACTUALIZADAS 

     

126 ACTIVIDAD 1.3 IV
PARTICIPAR CON LOS DEPORTISTAS EN LAS COMPETENCIAS 

CONVOCADAS.
IV.8.1     31111-1001

MEJORAMIENTO EN LA POSICIÓN EN EL RANKING DE 

CODE DEL ESTADO DE GUANAJUATO. (A)

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016

 2 

POSICIONA

MIENTO 2 100% 0

SISTEMA DE EVALUACIÓN 

MUNICIPAL (CODE). 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 

NECESARIOS PARA ELEVAR LA PRÁCTICA, 

PARTICIPACIÓN Y NIVEL COMPETITIVO 

DEL DEPORTE MUNICIPAL. 
     

126 ACTIVIDAD 1.4 IV
IMPARTIR CLÍNICAS Y TALLER DE CAPACITACIÓN PARA 

CERTIFICACIÓN DE INSTRUCTORES  Y ENTRENADORES
IV.8.1     31111-1001

NÚMERO DE EVENTOS DE CAPACITACIÓN 

REALIZADOS. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016

7 EVENTOS 

DE 

CAPACITACI

ÓN 5 71% 0

TIPO LISTAS DE ASISTENCIA Y 

TESTIMONIOS

LOS INSTRUCTORES ATIENDEN LA 

CONVOCATORIA 

     

103 FIN I
CONTRIBUIR AL ESTADO DE DERECHO Y BUEN GOBIERNO EN EL 

MUNICIPIO.
I.3.1 1 1.8 1.8.5 E001431111-1301

TIEMPO DE RESPUESTA SOBRE LOS TRAMITES Y 

REQUERIMIENTOS EMITIDOS POR EL H. 

AYUNTAMIENTO (PLAZO MÁXIMO DE 10 DÍAS) A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016

100% DE 

DOCUMENT

OS 

REGISTRADO

S SON 

EMITIDOS 100 100% 0

ARCHIVO DE LA SECRETARIA 

DEL H. AYUNTAMIENTO. 

NUMERO DE OFICIO.

LAS SOLICITUDES SE ATIENDEN EN PLAZO 

QUE MARCA LA LEY CON LOS SUPUESTOS 

ESTABLECIDOS EN LOS ORDENAMIENTOS

4,897,464.98 4,577,646.90 3,206,124.85 65.46 70.04

103 PROPOSITO I
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO SE BENEFICIAN EN LA  

APLICACIÓN DE LA NORMATIVIDAD
I.3.1     31111-1301

NUMERO DE DISPOSICIONES  Y REGLAMENTOS 

ACTUALIZADOS Y VIGENTES (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 32 32 100% 0

LEYES , DECRETOS, 

REGLAMENTOS, CIRCULARES 

, LIBROS DE SESIONES DEL H. 

AYUNTAMIENTO, 

PERIÓDICOS OFICIALES.

APLICACIÓN Y EJECUCIÓN CORRECTA DE 

TODOS Y CADA UNO DE LOS 

ORDENAMIENTOS LEGALES REFERIDOS.

     

103 COMPONENTE 1 I CUMPLIMIENTO DE LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL I.3.1     31111-1301

SESIONES ORDINARIAS DEL AYUNTAMIENTO A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016

100% DE 

REALIZACIÓ

N DE 

SESIONES 

PROGRAMA

DAS 100 100% 0

LIBROS DE SESIONES DEL H. 

AYUNTAMIENTO

LAS SESIONES DE AYUNTAMIENTO SE 

DEBERÁN LLEVAN A CABO DE ACUERDO A 

LO ESTABLECIDO EN LA LEY ORGÁNICA 

MUNICIPAL, REGLAMENTO INTERIOR DEL 

H. AYUNTAMIENTO
     

103 ACTIVIDAD 1.1 I CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DEL  H. AYUNTAMIENTO I.3.1     31111-1301

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS EN 

LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016

100% DE 

CUMPLIMIE

NTO DE LOS 

ACUERDOS 

APROBADOS 100 100% 0

APENDICE DE ACUERDOS.

LOS ACUERDOS TOMADOS POR EL H. 

AYUNTAMIENTO DEBERÁN SER 

NOTIFICADO Y CUMPLIDOS EN TIEMPO Y 

FORMA POR LAS DEPENDENCIAS Y 

ÓRGANOS DE GOBIERNO ACUSANDO AL 

CUMPLIMIENTO DE DICHOS ACUERDOS.

     

103 COMPONENTE 2 I
APLICACIÓN DEL REGLAMENTO MUNICIPAL PARA ATENDER  LAS 

NECESIDADES DE LOS HABITANTES 
I.3.1     31111-1301

TRAMITES ATENDIDOS EN LOS TIEMPOS 

ESTABLECIDOS A/B X 100

Gestión CALIDAD ANUAL

2016

100% DE 

CONSTANCI

AS 

ATENTIDAS 100 100% 0

LIBRO DE REGISTROS Y 

ARCHIVOS DE CONSTANCIAS 

EXPEDIDAS.

FALTA DE FIRMA DEL SECRETARIO Y QUE 

EL SOLICITANTE NO TRAIGA CONSIGO LOS 

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA 

EMITIRLE LA SOLICITUD
     

103 ACTIVIDAD 2.1 I
ANÁLISIS Y  DIAGNOSTICO PARA DAR SUSTENTO  JURÍDICO A LOS 

TRAMITES EN PROCESO 
I.3.1     31111-1301

PORCENTAJE DE SOLICITUDES A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 100 100% 0

ARCHIVO DE NUMERO DE 

OFICIOS.

LA SOLICITUDES DEBERÁN REUNIR LOS 

ELEMENTOS JURÍDICOS QUE ACREDITEN 

AL INTERESADO TENER UN INTERÉS 

LEGITIMO DE LA SOLICITUD Y QUE NO 

PERJUDIQUE EL INTERÉS PUBLICO Y QUE 

LA LEY O LOS ORDENAMIENTO LEGALES 

PERMITAN PROPORCIONAR LA 

INFORMACIÓN      

151 FIN I

CONTRIBUIR A DISMINUIR LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA EN 

EL MUNICIPIO MEDIANTE LA DIFUSIÓN DE MEDIDAS 

PREVENTIVAS    

I.3.3 1 1.8 1.8.5 E002731111-1301

DISMINUCION DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 200 ACCIONES 160 80% 0

INFORMES DE BITACORAS Y 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

PARTICIPAN EN LOS PROGRAMAS
0.00 576,988.18 68,235.71 0 11.83

151 PROPOSITO I

FOMENTAR EN LOS NIÑOS, JÓVENES  Y PADRES DE FAMILIA 

CULTURA DE PREVENCIÓN Y VALORES PARA VIVIR EN ARMONÍA 

SOCIAL 

I.3.3     31111-1301
PROMOVER LA PARTICIPACIÓN DE LAS 

INSTITUCIONES (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016  4 FERIA Y SEMANAS DE PREVENCION 3 75% 0

INFORMES Y EVIDENCIAS 

FOTOGRAFICAS

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 

PROMUEVEN LOS PROGRAMAS EN 

COORDINACIÓN CON LOS DISTINTOS 

NIVELES DE GOBIERNO      

151 COMPONENTE 1 I
DIFUCION DE ACCIONES Y MEDIDAS EN MATERIA DE PREVENCIÓN 

EN MEDIOS MASIVOS Y DE COMUNICCACION
I.3.3     31111-1301

DIFUCION DE ESTRATEGIA DE MEDIDAS PREVENTIVAS (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016  6 CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN ANUAL 3 50% 0

TRIPTICOS, EVIDENCIAS 

FOTOGRÁFICAS Y 

PUBLICACIONES EN REDES 

SOCIALES

VINCULACION Y COORDINACION CON 

ÁREA DE COMUNICACIÓN SOCIAL

     

151 ACTIVIDAD 1.1 I

COORDINACIÓN CON LAS AUTORIDADES ESTATALES PARA LA 

CONFORMACIÓN  DE COMITÉS  DE PARTICIPACIÓN Y 

CAPACITACIÓN  

I.3.3     31111-1301VINCULACIÓN Y COORDINACIÓN CON LOS DISTINTOS 

NIVELES DE GOBIERNO (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 6 COMITÉS DE SEGURIDAD VECINAL 7 117% 0

ACTAS DE INSTALACIÓN DE 

COMITÉS DE SEGURIDAD 

VECINAL

LA CIUDADANA PARTICIPA ACTIVAMENTE 

EN LOS PROGRAMAS DE PREVENCION
     

112 FIN I

SE CONTRIBUYE AL USO ADECUADO DE LA VÍA PÚBLICA PARA 

FINES COMERCIALES Y AL CONTROL DE  LA  VENTA DE BEBIDAS 

ALCOHÓLICAS.

I.1.4 1 1.5 1.5.2 G001631111-1501

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE INFRACCIONES 

LEVANTADAS CON MOTIVO DE COMERCIO 

IRREGULAR EN LA VÍA PÚBLICA Y/O VENTA DE 

BEBIDAS ALCOHÓLICAS FUERA DE REGLAMENTO (A)

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 30 23 77% 0

REGISTROS DE LA DIRECCIÓN 

DE FISCALIZACIÓN Y DE LA 

TESORERÍA MUNICIPAL  

FS

1,683,359.20 1,560,762.99 850,136.53 50.5 54.47

112 PROPOSITO I

LOS CIUDADANOS DE COMONFORT CUENTAN CON CERTEZA 

SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REGLAMENTOS QUE REGULAN 

EL COMERCIO.

I.1.4     31111-1501

NÚMERO DE QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS. (A)

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016 60 46 77% 0

REGISTROS DE LA DIRECCIÓN 

DE FISCALIZACIÓN. 

LOS CIUDADANOS PRESENTAN QUEJAN O 

DENUNCIAS CUANDO OBSERVAN ALGUNA 

IRREGULARIDAD.      

112 COMPONENTE 1 I USO ORDENADO DE LA VÍA PÚBLICA CON FINES COMERCIALES I.1.4     31111-1501
VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE COMERCIANTES 

AMBULANTES, FIJOS Y SEMIFIJOS INSTALADOS EN LA 

VÍA PÚBLICA ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016 (10%) -4.65 47% 0

REGISTROS DE LA DIRECCIÓN 

DE FISCALIZACIÓN. 

LA DISPONIBILIDAD DE ESPACIOS EN LA 

VÍA PÚBLICA SE MANTIENE CONSTANTE. 
     

112 ACTIVIDAD 1.1 I

RESOLVER EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS PARA 

ESTABLECIMIENTO EN LA VÍA PÚBLICA ATENDIENDO 

DISPOSICIONES 

I.1.4     31111-1501
PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PERMISO 

OTORGADAS ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 10% 12.61 126% 0

ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN 

DE FISCALIZACIÓN. 

LOS CIUDADANOS DECIDEN EJERCER EL 

COMERCIO ATENDIENDO LAS 

DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS 

CORRESPONDIENTES      

112 ACTIVIDAD 1.2 I
VIGILAR LA EXPLOTACIÓN DE LOS PERMISOS EN LOS TÉRMINOS 

QUE FUERON CONCEDIDOS.
I.1.4     31111-1501

PORCENTAJE DE PERMISOS VERIFICADOS A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 100 100% 0

BASE DE DATOS DE 

PERMISOS OTORGADOS Y 

REPORTES DE INSPECCIONES 

REALIZADAS, CONSERVADOS 

EN LA OFICINA DE LA 

DIRECCIÓN DE 

FISCALIZACIÓN.   

A12S

     

112 COMPONENTE 2 I CONTROL EJERCIDO SOBRE LA VENTA DE BEBIDAS ALCOHÓLICAS. I.1.4     31111-1501NÚMERO DE ESTABLECIMIENTOS QUE EXPENDEN 

BEBIDAS ALCOHÓLICAS SIN CONTAR CON LA 

RESPECTIVA LICENCIA. (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 30 23 77% 0

REPORTES DE INSPECCIONES 

REALIZADAS Y ARCHIVOS DE 

LA DIRECCIÓN DE 

FISCALIZACIÓN. 

LOS CIUDADANOS APOYAN CON SUS 

DENUNCIAS Y QUEJAS PARA DETECTAR 

ESTABLECIMIENTOS IRREGULARES. 

     

112 ACTIVIDAD 2.1 I
ACTUALIZAR EL PADRÓN DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO EN 

MATERIA DE ALCOHOLES
I.1.4     31111-1501

MANTENER ACTUALIZADO EL PADRÓN DE ALCHOLES A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 100 100% 0

BASE DE DATOS DE 

LICENCIAS PARA LA VENTA 

DE ALCOHOLES Y ARCHIVOS 

DE LA DIRECCIÓN DE 

FISCALIZACIÓN. 

LOS CIUDADANOS APORTAN LA 

INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 

NECESARIA PARA LA REGULARIZACIÓN DE 

SUS LICENCIAS.

     

112 ACTIVIDAD 2.2 I
IMPLEMENTAR Y OPERAR UN PROGRAMA DE FISCALIZACIÓN 

PREVENTIVA DE LA VENTA DE ALCOHOL FUERA DE REGLAMENTO.
I.1.4     31111-1501

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE  PROGRAMA DE 

FISCALIZACIÓN PREVENTIVA A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 115 115% 0

REPORTES DE LOS 

OPERATIVOS, CONSERVADOS 

EN LOS ARCHIVOS DE LA 

DIRECCIÓN DE 

FISCALIZACIÓN. 

SE CUENTA CON EL APOYO DE  OFICIALES 

DE POLICÍA PARA RESPALDO DE LOS 

INSPECTORES. 

     

110 FIN I

CONTRIBUIR A QUE LA ADMINISTRACIÓN BRINDE SERVICIOS DE 

CALIDAD A LA CIUDADANÍA MEDIANTE EL RECLUTAMIENTO, 

SELECCIÓN Y CAPACITACIÓN DEL PERSONAL QUE REQUIEREN LAS 

DEPENDENCIAS Y ÁREAS.

I.2.3 1 1.8 1.8.5 R003231111-2201

SATISFACCIÓN DE LA CIUDADANÍA RESPECTO A LA 

ATENCIÓN RECIBIDA. A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 75% -                       0% 0

EVIDENCIA DOCUMENTAL DE 

LAS ENCUESTAS 

LEVANTADAS, REGISTROS Y 

BASES DE DATOS, 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE OFICIALÍA 

MAYOR.

LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO SE 

INTERESAN Y CONTESTAN LAS ENCUESTAS 

APLICADAS

2,691,012.95 2,517,066.29 1,607,257.38 59.73 63.85

110 PROPOSITO I

LOS TRABAJADORES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT OFRECEN 

UN MEJOR SERVICIO, APOYADOS POR UNA EFECTIVA 

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS.

I.2.3     31111-2201

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 85% 100.00                 118% 0

SISTEMA DE EVALUACIÓN AL 

DESEMPEÑO.
CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS METAS
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

110 COMPONENTE 1 I

GENERAR EN TODOS LOS COLABORADORES DEL GOBIERNO 

MUNICIPAL  SENTIDO DE PERTENENCIA, TRABAJO EN EQUIPO Y 

COMPROMISO.

I.2.3     31111-2201

RESULTADOS DE ENCUESTA DE CLIMA LABORAL 

(ANUAL). INICIAL, INTERMEDIA Y FINAL. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 15% 98.42-                   -656% 0

EVIDENCIA DOCUMENTAL DE 

LAS ENCUESTAS 

LEVANTADAS, REGISTROS Y 

BASES DE DATOS, 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE RECURSOS 

HUMANOS.

EL PERSONAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL 

RESPONDE A LAS ESTRATEGIAS 

IMPLEMENTADAS, PARTICIPAN EN LAS 

EVALUACIONES DE CLIMA LABORAL.

     

110 ACTIVIDAD 1.1 I
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN (TEMAS EN EL TRABAJO Y PARA EL 

TRABAJO).
I.2.3     31111-2201

PORCENTAJE DE PERSONAL QUE PARTICIPA EN EL 

PROGRAMA DE INDUCCIÓN. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% -                       0% 0

REGISTROS DE 

PARTICIPACIÓN (LISTAS DE 

ASISTENCIA) , CONSTANCIAS 

Y MEMORIA FOTOGRÁFICA 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE RECURSOS 

HUMANOS.

EL PERSONAL SE INTERESA Y PARTICIPA EN 

EL PROGRAMA DE INDUCCIÓN

     

110 ACTIVIDAD 1.2 I
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN (TEMAS EN EL TRABAJO Y PARA EL 

TRABAJO).
I.2.3     31111-2201

PORCENTAJE DE PERSONAL QUE PARTICIPA EN EL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN. A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 6.66                     7% 0

REGISTROS DE 

PARTICIPACIÓN (LISTAS DE 

ASISTENCIA) , CONSTANCIAS 

Y MEMORIA FOTOGRÁFICA 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE RECURSOS 

HUMANOS.

EL PERSONAL SE INTERESA Y PARTICIPA EN 

EL PROGRAMA DE INDUCCIÓN.

     

116 FIN I
CONTRIBUIR A MEJORAR EL SERVICIO EN LOS PANTEONES 

MUNICIPALES
I.1.1     31111-2201

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE QUEJAS RECIBIDAS ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD SEMESTRAL

2016 -15% 33.33                   -222% 0

REGISTROS DE QUEJAS 

RECIBIDAS, CONSERVADO EN 

LA COORDINACIÓN DE 

PANTEONES. 

LOS CIUDADANOS PRESENTAN SU QUEJA 

CUANDO PERCIBEN CONDICIONES, 

SERVICIO O ATENCIÓN NO 

SATISFACTORIA. 

     

116 PROPOSITO I

CONTAR CON ESPACIOS SUFICIENTES DE CRIPTAS EN LOS 

PANTEONES MUNICIPALES PARA DISPOSICIÓN DE LOS 

CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE COMONFORT.

I.1.1     31111-2201

NÚMERO DE ESPACIOS CONSTRUIDOS EN LOS 

CEMENTERIOS MUNICIPALES (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 300 216.00                 72% 0

REGISTROS CONSERVADOS 

EN LAS OFICINAS DE LA 

DIRECCIÓN DE OFICIALÍA 

MAYOR DEL MUNICIPIO. 

LOS CIUDADANOS DECIDEN UTILIZAR LAS 

GAVETAS, ANTE LA ESCASES DE ESPACIOS 

EN TIERRA.

     

116 COMPONENTE 1 I
PANTEONES MUNICIPALES (5) CON ADECUADO MANTENIMIENTO 

Y EN BUENAS CONDICIONES DE OPERATIVIDAD Y CAPACIDAD.
I.1.1     31111-2201

PORCENTAJE DE IRREGULARIDADES RESUELTAS. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 70.42                   70% 0

LISTAS DE COTEJO 

LEVANTADAS DURANTE 

INSPECCIONES SORPRESA 

REALIZADAS; REGISTROS 

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE OFICIALÍA  

MAYOR DEL MUNICIPIO. 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y ECONÓMICOS 

PARA LA REALIZACIÓN PERIÓDICA DE 

INSPECCIONES Y LA ATENCIÓN DE 

IRREGULARIDADES DETECTADAS.

     

116 ACTIVIDAD 1.1 I
ROTAR AL PERSONAL DE PANTEONES CADA OCHO MESES (5 

PERSONAS)..
I.1.1     31111-2201

PORCENTAJE DE ROTACIÓN DE PERSONAL POR 

PERIODOS DE OCHO MESES A/B X 100

Gestión EFICACIA SEMESTRAL

2016 100% 8.89                     9% 0

REGISTROS DE RECURSOS  

HUMANOS ASIGNADO A 

PANTEONES MUNICIPALES. 

EL PERSONAL COLABORA  CON ESTA 

ESTRATEGIA

131 FIN V

CONTRIBUIR A BRINDAR A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO LA 

CERTEZA JURÍDICA DE LA PROPIEDAD MEDIANTE ESCRITURAS 

PUBLICAS,

V.2.2 2 2.2 2.2.1 G000431111-0401

 PREDIOS REGULARIZADOS DEL TOTAL DE 

ASENTAMIENTOS IRREGULARES (A)

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016

70 PREDIOS 

REGULARIZA

DOS 71 101% 0

EXPEDIENTE DE TRAMITES 

PARA REGULARIZAR A 

TRAVÉS DE TENENCIA DE LA 

TIERRA.

PREDIOS REGULARES EN EL MUNICIPIO DE 

COMONFORT Y SUS COMUNIDADES A 

TRAVÉS DE PROGRAMAS DE APOYO EN 

LAS DIFERENTES INSTANCIAS COMO LO ES 

TENENCIA DE LA TIERRA 

CONJUNTAMENTE CON LA 

COORDINACIÓN DE DESARROLLO 

URBANO BRINDA LA CERTEZA JURÍDICA 

POR MEDIO DE UNA EXPROPIACIÓN 

ARROJANDO ESCRITURAS PUBLICAS EN 

BAJO COSTO

917,160.03 918,205.84 555,871.37 60.61 60.54

131 PROPOSITO V

EL MUNICIPIO DE COMONFORT REGULARIZA  EL MAYOR NUMERO 

DE ASENTAMIENTOS  A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO Y SUS 

COMUNIDADES.

V.2.2     31111-0401

TASA DE CRECIMIENTO DE LOS FRACCIONAMIENTOS 

REGULARIZADOS (A)

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016

1 

FRACCIONA

MIENTO  

REGULARIZA

DO 0 0% 0

TIPO EXPEDIENTES Y BASES 

DE DATOS EVIDENCIANDO EL 

STATUS DE LOS 

FRACCIONAMIENTOS

IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 

REGULARIZACIÓN

     

131 COMPONENTE 1 V MAYOR NUMERO DE FRACCIONAMIENTOS EN EL MUNICIPIO V.2.2     31111-0401

CRECIMIENTO DE  LOS FRACCIONAMIENTOS 

AUTORIZADOS (A)

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016

1 

FRACCIONA

MIENTO 0 0% 0

EXPEDIENTES DE 

FRACCIONAMIENTOS 

AUTORIZADOS Y 

APROBACIÓN DEL 

AYUNTAMIENTO

APROBACIÓN POR PARTE DEL 

AYUNTAMIENTO DE FRACCIONAMIENTOS

     

131 ACTIVIDAD 1.1 V
 LOS NUEVOS PREDIOS  ESTÁN ACORDE A  LA LEY DE 

FRACCIONAMIENTOS
V.2.2     31111-0401

PORCENTAJE DE NUEVOS FRACCIONAMIENTOS 

APROBADOS A/B

Gestión CALIDAD ANUAL

2016

1 

FRACCIONA

MIENTO 0 0% 0

ESTUDIO Y GESTIONES 

REALIZADAS QUE 

EVIDENCIEN LA APROBACIÓN 

DEL FRACCIONAMIENTO.

UN TERRITORIO ARMÓNICO Y MAYOR 

APROBACIÓN DE FRACCIONAMIENTOS

     

131 COMPONENTE 2 V
REGULARIZACIÓN DE ASENTAMIENTOS HUMANOS POR LA VÍA DE 

EXPROPIACIÓN
V.2.2     31111-0401

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES REGULARIZADOS POR 

LA VÍA DE EXPROPIACIÓN (A)

Gestión EFICIENCIA MENSUAL

2016

3  

EXPEDIENTE

S 

REGUARIZAD

OS 2 67% 0

EXPEDIENTE Y ESTUDIO DEL 

ASENTAMIENTO QUE SE 

DESEA APROBAR.

SE REGULARIZAN PREDIOS POR LA VÍA DE 

LA EXPROPIACIÓN

     

131 ACTIVIDAD 2.1 V
ESTABLECER UN PLAN DE TRABAJO  ANUAL CON LA 

PARTICIPACIÓN DE UN  EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
V.2.2     31111-0401

PORCENTAJE DE PROGRAMAS A IMPLEMENTAR A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 30% 0 0% 0

EXPEDIENTES CON 

ESCRITURAS

SE CUENTA CON LOS ELEMENTOS 

HUMANOS, TÉCNICOS Y FINANCIEROS 

PARA INCREMENTAR LAS 

REGULARIZACIONES      

107 FIN I
CONTRIBUIR A INCREMENTAR LA RECAUDACIÓN MUNICIPAL QUE 

PERMITE BRINDAR MEJORES SERVICIOS A LA POBLACIÓN
I.3.4 1 1.8 1.8.1 G002131111-0601

TASA DE CRECIMIENTO DE LA RECAUDACIÓN COMO 

RESULTADO DE LA ACTUALIZACIÓN CATASTRAL. A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 2% 0.20                     10% 0

CUENTA PUBLICA Y CUENTAS 

CATASTRALES. RECURSOS 

TÉCNICOS Y FINANCIEROS. 

DISPONIBILIDAD DE LOS PROPIETARIOS 

PARA LEVANTAMIENTO FÍSICO. 

3,309,603.76 3,457,431.24 2,221,421.93 67.12 64.25

107 PROPOSITO I
EL MUNICIPIO DE COMONFORT CUENTA CON FINANZAS PUBLICAS 

SANAS
I.3.4     31111-0601INCREMENTO DE LA RECAUDACIÓN DEL IMPUESTO 

INMOBILIARIO ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 5% 13.36                   267% 0

CUENTA PUBLICA MENSUAL 

CONVENIOS CON INSTITUCIONES PARA 

BANCARIZAR EL COBRO Y APERTURA DE 

MÓDULOS DE COBRO      

107 COMPONENTE 1 I PROGRAMA DE ACTUALIZACIÓN CATASTRAL I.3.4     31111-0601

TASA DE CRECIMIENTO DEL  CATASTRO ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 5% 200.99                 4020% 0

PADRÓN CATASTRAL, 

INCREMENTO Y APERTURA 

DE CUENTAS E INCREMENTO 

DE LA RECAUDACIÓN.  

RECURSOS TÉCNICOS Y FINANCIEROS  

PARA CONCLUIR EL PLAN DE TRABAJO.  

     

107 ACTIVIDAD 1.1 I
INCORPORACIÓN DE PREDIOS NO REGISTRADOS EN EL PADRÓN 

CATASTRAL 
I.3.4     31111-0601

TASA DE CRECIMIENTO DE PREDIOS AL PADRÓN 

CATASTRAL ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD MENSUAL

2016 3% 3.55                     118% 0

PADRÓN CATASTRAL, 

INCREMENTO DE APERTURA 

DE CUENTAS.

LOS PREDIOS SON INCORPORADOS CON 

LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR 

DEPENDENCIAS MUNICIPALES 
     

107 ACTIVIDAD 1.2 I PROGRAMA DE  RECUPERACIÓN DE CARTERA VENCIDA I.3.4     31111-0601

PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA RECUPERADA A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 8% 1.97                     25% 0

A TRAVÉS DE PROGRAMAS 

DE CONDONACIÓN Y 

CONVENIOS EFECTUADOS 

DIRECTAMENTE CON EL 

CONTRIBUYENTE

EL PROGRAMA ES AUTORIZADO Y SE 

IMPLEMENTA AL FINAL DEL EJERCICIO 

     

123 FIN IV

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS 

CIUDADANOS A TRAVÉS  LA DE LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO 

SOCIAL.

2 2.7 2.7.1 E000731111-0701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE PROGRAMAS 

EJECUTADOS. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 20% 0% 0 0

ACTAS DE ENTREGA Y 

CIERRE; DEMÁS EVIDENCIA 

DOCUMENTAL CONSERVADA 

EN LAS OFICINAS DE LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

RURAL.

LAS DIFERENTES ENTIDADES DE 

GOBIERNO Y LOS BENEFICIARIOS CUENTA 

CON RECURSOS PARA SUS 

APORTACIONES. 

5,116,317.60 6,226,312.43 2,570,007.69 50.23 41.28

123 PROPOSITO IV
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT MEJORAN SU 

CALIDAD DE VIDA A TRAVÉS  DE LOS PROGRAMAS SOCIALES.
IV.5.1     31111-0701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE PERSONAS 

BENEFICIADAS CON ALGUNO DE LOS PROGRAMAS DE 

DESARROLLO SOCIAL. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 61% 0% 0 0

ACTAS DE ENTREGA, 

PADRONES DE 

BENEFICIARIOS Y DEMÁS 

EVIDENCIA DOCUMENTAL 

CONSERVADA EN LA OFICINA 

DE LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO SOCIAL; 

INFORMACIÓN DE INEGI.

LA FLEXIBILIDAD DE LAS REGLAS DE 

OPERACIÓN PERMITEN ATENDER LAS 

NECESIDADES PRIORITARIAS DE LA 

POBLACIÓN. 
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

123 COMPONENTE 1 IV

VIVIENDAS ATENDIDAS CON EL PROGRAMA IMPULSO AL 

DESARROLLO DEL HOGAR:

1.- TECHO DIGNO

2.- PISO FIRME.

3.- PINTA TU ENTORNO

IV.5.1     31111-0701

VARIACIÓN EN  EL NÚMERO DE ACCIONES ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 -75% 0% 0 0

DOCUMENTAL CONSERVADA 

EN LA OFICINA DE LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

SOCIAL. 

LOS PROVEEDORES CUMPLEN CON LOS 

COMPROMISOS DE FECHAS Y VOLÚMENES 

DE ENTREGA. 

     

123 ACTIVIDAD 1.1 IV DIAGNOSTICO DE SITUACIONES DE CARENCIA EN LOS HOGARES. IV.5.1     31111-0701

VARIACIÓN ANUAL EN EL NÚMERO DE 

DIAGNÓSTICOS REALIZADOS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 700 9% 0

REALIZADOS, CONSERVADOS 

EN LA OFICINA DE LA 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DESARROLLO SOCIAL

NECESIDADES APOYABLES SE ACERCAN AL 

MUNICIPIO PARA SER CONSIDERADOS EN 

EL PROGRAMA. 

     

123 ACTIVIDAD 1.2 IV DIAGNÓSTICOS REALIZADOS IV.5.1     31111-0701

PETICIONES ATENDIDAS A/B X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 -75% -18% 0

DOCUMENTAL CONSERVADA 

EN LA OFICINA DE LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

SOCIAL.   

0

     

123 ACTIVIDAD 1.3 IV
CONFORMACIÓN DE COMITÉS DE PARTICIPACIÓN Y RESCATE 

SOCIAL.
IV.5.1     31111-0701

COMITÉS CONFORMADOS (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 20 95% 0

ACTAS DE CONFORMACIÓN, 

MINUTAS, REPORTES 

FOTOGRÁFICOS Y DEMÁS 

EVIDENCIA DOCUMENTAL 

CONSERVADA EN LA OFICINA 

DE LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO SOCIAL. 

QUÓRUM NECESARIO PARA LA 

CONFORMACIÓN DEL COMITÉ 

     

123 ACTIVIDAD 1.4 IV
GESTIONAR ESPACIOS Y ACOMPAÑAR  EN EL DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A LOS PROGRAMAS
IV.5.1     31111-0701

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 25% -146% 0

EVIDENCIA DOCUMENTAL 

CONSERVADA EN LA OFICINA 

DE LA DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO SOCIAL. 

INTERESAN EN EL PROGRAMA, 

PARTICIPAN Y COLABORAN PARA EL 

LOGRO DE ESTE OBJETIVO. 
     

123 ACTIVIDAD 1.5 IV

CAPACITAR Y COORDINAR AL PERSONAL PARA EL 

LEVANTAMIENTO DE CUIS Y RECABAR DOCUMENTACIÓN PARA SU 

INTEGRACIÓN DE CADA EXPEDIENTE Y CAPTURA EN EL SISTEMA 

PARA ENTREGA DE SEDESOL.

IV.5.1     31111-0701

CANTIDAD DE PERSONAL CAPACITADO A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 80 28% 0

LISTAS DE ASISTENCIA, 

REGISTROS Y REPORTES 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

DE DESARROLLO SOCIAL. 

NOTA: LAS 10 PERSONAS 

CAPACITADAS EN 2014 

CONTINÙAN OPERANDO. 

APOYO DE SEDESOL PARA LA 

CAPACITACIÓN DEL PERSONAL PARA EL 

LLENADO DE LAS CUIS. 

     

123 ACTIVIDAD 1.6 IV
ELABORACIÓN Y AUTORIZACIÓN DE PADRONES DE POSIBLES 

BENEFICIARIOS
IV.5.1     31111-0701

AUTORIZACIÓN DE PADRONES. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 100% 0

PADRONES INTEGRADOS. 

SE CUENTAN CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, ECONÓMICOS Y MATERIALES 

SUFICIENTES      

122 FIN IV
CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

HABITANTES DE LAS COMUNIDADES RURALES.
    31111-0701

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS CON LOS 

PROGRAMAS A/B

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2015 5 % 0% 0

INFORMACIÓN OFICIAL 

PUBLICADA Y CONTROLES Y 

REGISTROS CONSERVADOS 

EN LA COORDINACIÓN DE 

DESARROLLO RURAL DEL 

MUNICIPIO

SE CUENTA CON LA CONCURRENCIA DE 

RECURSOS FEDERAL, ESTATAL Y 

MUNICIPAL

     

122 PROPOSITO IV

LOS HABITANTES DE LAS COMUNIDADES RURALES MEJORAN SU 

SITUACIÓN ECONÓMICA MEDIANTE LOS PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS

IV.7.1     31111-0701
IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA QUE LAS 

COMUNIDADES CUENTEN CON UNA MEJOR 

INFRAESTRUCTURA SOCIAL. (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016  2 PROGRAMAS 0% 0

EXPEDIENTES TÉCNICOS DE 

LOS PROGRAMAS

SE REALIZAN LOS CONVENIOS PARA SU 

REALIZACIÓN Y SE CUENTA CON LOS 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD      

122 COMPONENTE 1 IV
PROYECTOS PRODUCTIVOS SUSTENTABLES FOMENTANDO EL 

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.
IV.7.1     31111-0701

GENERACION DE OPORTUNIDADES PARA MEJORAR 

SITUACIÓN ECONOMICA (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 20 PROYECTOS 30% 0

EXPEDIENTES PARA SU 

TRAMITACIÓN Y 

OTORGAMIENTO

LOS BENEFICIARIOS ATIENDEN LA 

CONVOCATORIA Y REÚNEN LAS 

CONDICIONES PROPIEAS DE LAS REGLAS 

DE OPERACIÓN DE LOS PROGRAMAS
     

122 ACTIVIDAD 1.1 IV
APOYOS OTORGADOS PARA EL FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS EN LAS COMUNIDADES RURALES. 
IV.7.1     31111-0701

CONVOCATORIAS EN SITIO PARA DIFUCION Y 

PARTICIPACION A/B X 100

Gestión CALIDAD ANUAL

2016 3 CONVOCATORIAS 267% 0

LISTAS DE ASISTENCIA Y 

EVIDENCIAS SOBRE LA 

REALIZACIÓN DE LAS 

CONVOCATORIAS PARA DAR 

A CONOCER LOS APOYOS.

LA POBLACIÓN SE INTERESA POR LOS 

APOYOS OFERTADOS Y ATIENDEN LOS 

TRAMITES Y REQUISITOS.

     

122 ACTIVIDAD 1.2 IV MEJORAR EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS IV.7.1     31111-0701

MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS PROGRAMAS (A)

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 6 SESIONES 217% 0

MATERIAL UTILIZADO PARA 

LOS PROGRAMAS DE 

CAPACITACION

SE CUENTA CON LOS RECURSOS PARA LA 

REALIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES 

COMPLDEMENTARIAS      

128 FIN
CONTRIBUIR A DISMINUIR LA BRECHA DE DESIGUALDAD ENTRE 

MUJERES Y HOMBRES.
IV.8.2 2 2.7 2.7.1 R002731111-0702

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE MUJERES AFECTADAS 

POR TRATO INEQUITATIVO QUE ACUDEN A LA 

COORDINACIÓN DE ATENCIÓN A LA MUJER EN BUSCA 

DE APOYO. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 10000% 75% 0

BITÁCORA DE REGISTRO EN 

LA OFICINA DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER. 

LAS MUJERES QUE SUFREN CUALQUIER 

TIPO DE TRATO INEQUITATIVO ACUDEN A 

LA COORDINACIÓN DE ATENCIÓN A LA 

MUJER A SOLICITAR APOYO.
739,862.38 826,715.17 621,847.74 84.05 75.22

128 PROPOSITO IV
LAS MUJERES DE COMONFORT DISFRUTAN DE IGUALDAD 

SUSTANTIVA CON LOS HOMBRES .
IV.8.2     31111-0702

COBERTURA DE ANTENCION EN LA POBLACION A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA SEMESTRAL

2016 4% 23% 0

PUBLICACIONES OFICIALES 

DE DEPENDENCIAS 

RESPONSABLES DE CADA 

UNO DE LOS ASPECTOS A 

CONSIDERAR EN LA 

PONDERACIÓN. 

EXISTE INTERÉS GENERALIZADO POR LA 

DISMINUCIÓN DE LA BRECHA DE 

DESIGUALDAD ENTRE MUJERES Y 

HOMBRES. 

     

128 COMPONENTE 1 IV

MPLEMENTAR PROGRAMAS TRANSVERSALES A FAVOR  DE  

MUJERES Y NIÑAS PARA GENERAR CONDICIONES DE EQUIDAD E 

IGUALDAD.

IV.8.2     31111-0702

PROGRAMAS TRANSVERSALES CON PERSPECTIVA DE 

GENERO. (A)

Estratégi

co
EFICACIA TRIMESTRAL

2016 8 363% 0

DOCUMENTOS CON 

DESCRIPCIÓN DE LOS 

PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS Y LISTAS 

DE NIÑAS Y MUJERES 

BENEFICIADAS, 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER.

LAS MUJERES DEL MUNICIPIO DE 

COMONFORT SE INTERESAN Y 

PARTICIPAN EN LOS PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS A SU FAVOR, PARA LOS 

CUALES SE CUENTA CON SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL. 

     

128 ACTIVIDAD 1.1 IV

ESTUDIO DE CAMPO, IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES DE NIÑAS 

Y  MUJERES; DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE NUEVOS 

PROGRAMAS.

IV.8.2     31111-0702

VARIACIÓN EN EL MONTO DE RECURSOS ASIGNADOS 

A NUEVOS  PROGRAMAS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% -93% 0

PRESUPUESTOS 

AUTORIZADOS Y RECURSOS 

ASIGNADOS; REGISTROS 

CONTABLES DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER. 

SE CUENTA CON EL APOYO PRESUPUESTAL 

PARA LOS NUEVOS PROGRAMAS 

DISEÑADOS Y PROPUESTOS. 

     

128 ACTIVIDAD 1.2 IV

CREACIÓN DE UN SISTEMA MUNICIPAL DE INDICADORES PARA 

MEDIR LAS BRECHAS DE  DESIGUALDAD ENTRE MUJERES  Y 

HOMBRES, EN TEMAS RELEVANTES.

IV.8.2     31111-0702

SISTEMA DE INDICADORES CREADOS. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 1 0% 0

REGISTROS E INFORMES 

DERIVADOS DEL SISTEMA 

MUNICIPAL DE 

INDICADORES, OPERADO 

POR LA COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER.

SE CUENTA CON FUENTES DE 

INFORMACIÓN SUFICIENTES Y 

DISPONIBLES.

     

128 COMPONENTE 2 IV
PROGRAMAS DE FORMACIÓN INTEGRAL PARA FORTALECER EL 

EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES.
IV.8.2     31111-0702

NÚMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS DURANTE 

EL  AÑO. (A)

Gestión EFICACIA SEMESTRAL

2016 15 107% 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REPORTES, INFORMES Y 

REGISTROS CONSERVADOS 

EN LA COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER

LAS MUJERES SE INTERESAN Y PARTICIPAN 

EN LOS EVENTOS DE CAPACITACIÓN. 

     

128 ACTIVIDAD 2.1 IV
DEFINIR TEMAS LABORALES,  CONVENIO CON INSTITUTO ESTATAL 

DE CAPACITACIÓN (IECA) E IMPARTIR CAPACITACIÓN.
IV.8.2     31111-0702

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE CURSOS IMPARTIDOS. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 100% 1000% 0

CONVENIOS SUSCRITOS, 

LISTAS DE ASISTENCIA, 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA Y 

CONSTANCIAS DE 

PARTICIPACIÓN 

CONSERVADOS EN LAS 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER.

SE CUENTA CON LA COLABORACIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DEL IECA. 

     

128 ACTIVIDAD 2.2 IV
OTORGAR APOYOS PARA QUE MUJERES EN CONDICIÓN DE 

POBREZA INICIEN PROYECTOS PRODUCTIVOS
IV.8.2     31111-0702

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE APOYOS  OTORGADOS ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 15 -333% 0

EXPEDIENTES DE LOS 

APOYOS OTORGADOS, 

CONSERVADOS EN LAS 

OFICINAS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER

SE CUENTA CON SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL, RECURSOS HUMANOS Y 

MATERIALES NECESARIOS PARA SU 

IMPLEMENTACIÓN. 

     

114 FIN I
CONTRIBUIR A QUE EL MUNICIPIO TENGA UNA BUENA IMAGEN 

DE ORDEN, LIMPIEZA Y PROGRESO.
I.1.1 2 2.1 2.1.1 E002631111-2301

PERCEPCIÓN DE SATISFACCIÓN CON EL SERVICIO DE 

RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DETECTADA A 

TRAVÉS DE ENCUESTAS A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD SEMESTRAL

2016

80% 

SATISFACTO

RIA EN 

SERVICIOS 

DE 

RECOLECCIÓ

N RESIDUOS 

SOLIDOS 73% 91% 0

ENCUESTAS APLICADAS Y 

REGISTRO DE LAS MISMAS, 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES

LOS CIUDADANOS COLABORAN 

PARTICIPANDO EN LAS ENCUETAS Y 

CONTESTANDO LAS PREGUNTAS QUE SE 

LES PLANTEAN. 

16,071,896.46 16,341,272.86 10,212,025.21 63.54 62.49

114 PROPOSITO I

LOS HABITANTES DE COMUNIDADES Y CABECERA MUNICIPAL DE  

COMONFORT DISFRUTAN DE ESPACIOS PÚBLICOS LIMPIOS Y 

ADECUADOS

I.1.1     31111-2301

NUMERO DE CIUDADANOS ENCUESTADOS QUE 

EXPRESARON SATISFACCIÓN CON CUANTO A LA 

IMAGEN DE PARQUES Y JARDINES MUNICIPALES A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD SEMESTRAL

2016

80% 

EXPRESIÓN 

SATISFACTO

RIA EN LA 

IMAGEN DE 

PARQUES Y 

JARDINES 

MUNICIPALE

S 0% 0% 0

ENCUESTAS APLICADAS Y 

REGISTRO DE LAS MISMAS, 

CONSERVADOS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES. 

LOS CIUDADANOS COLABORAN 

PARTICIPANDO EN LAS ENCUETAS Y 

CONTESTANDO LAS PREGUNTAS QUE SE 

LES PLANTEAN. 
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

114 COMPONENTE 1 I

PRESTACIÓN EFICIENTE SERVICIO DE RECOLECCIÓN Y 

CONFINAMIENTO DE RESIDUOS SÓLIDOS, Y LIMPIEZA DE 

ESPACIOS PÚBLICOS. 

I.1.1     31111-2301

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE QUEJAS RECIBIDAS ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD SEMESTRAL

2016 -40% -19.64 49% 0

TIPO REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES. 

LOS CIUDADANOS PRESENTAN SU QUEJA 

CUANDO PERCIBEN FALTA DE EFICIENCIA 

EN EL SERVICIO. 
     

114 ACTIVIDAD 1.1 I
ESTABLECER Y RESPETAR  RUTAS Y HORARIOS PARA LA 

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS SOLIDOS.                           
I.1.1     31111-2301

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RUTAS Y  

HORARIOS ESTABLECIDOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 1% 98.28 98% 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES. 

AUTORIZACION DE LAS RUTAS  

     

114 ACTIVIDAD 1.2 I
ESTABLECER Y RESPETAR  HORARIOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SOLIDOS.                           
I.1.1     31111-2301PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE HORARIOS 

ESTABLECIDOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 85% 86.21 101% 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS 

AUTORIZACION DE LAS RUTAS  

     

114 ACTIVIDAD 1.3 I

ELABORAR  Y EJECUTAR   PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE CAMIONES RECOLECTORES, 

EQUIPO DE TRANSPORTE Y DEMÁS EQUIPOS NECESARIOS PARA LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO.

I.1.1     31111-2301

DISPONIBILIDAD DEL EQUIPO DE TRANSPORTE. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 95% -83.18 -88% 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES. 

LOS CHOFERES Y OPERADORES DE LOS 

EQUIPOS REPORTAN OPORTUNAMENTE 

INDICIOS DE POSIBLES FALLAS EN LOS 

EQUIPOS.      

114 ACTIVIDAD 1.4 I
ELABORAR Y EJECUTAR PROGRAMA DE  LIMPIEZA  EN LAS 

PRINCIPALES  CALLES Y ACCESOS A LA CIUDAD.
I.1.1     31111-2301

VARIACIÓN DE INCIDENTES Y OBSERVACIONES 

DERIVADOS DE RONDINES DE SUPERVISIÓN. ((A/B)-1) X 100

Gestión CALIDAD MENSUAL

2016 -5% -20.45 409% 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES. 

SE CUENTA CON LA COLABORACIÓN DE 

LOS CIUDADANOS QUE EVITAN TIRAR O 

ABANDONAR BASURA EN LA VÍA PÚBLICA. 
     

114 ACTIVIDAD 1.5 I

REALIZAR RONDINES PARA IDENTIFICAR NECESIDADES DE 

MANTENIMIENTO DE PLAZAS Y JARDINES  (FUMIGACIÓN, PODA Y 

TALA) Y SUPERVISAR SU ATENCIÓN DOS VECES AL MES).

I.1.1     31111-2301

ATENCIÓN A REQUERIMIENTOS IDENTIFICADOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 85% 90 106% 0

REPORTES Y REGISTROS 

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS 

PÚBLICOS MUNICIPALES. 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y ECONÓMICOS 

NECESARIOS PARA LA ADECUADA 

ATENCIÓN DE PARQUES Y JARDINES DEL 

MUNICIPIO.      

113 FIN I
CONTRIBUIR A LA DISMINUCIÓN DE LA DELINCUENCIA Y ELEVAR 

EL BIENESTAR DE LA POBLACIÓN.
I.1.1    E002531111-2301

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN CIUDADANA CON LA 

GESTIÓN MUNICIPAL A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 90% 0% 0% 0

ENCUESTAS APLICADAS Y EL 

REGISTRO DE LAS MISMAS, 

CONSERVADAS EN LA 

OFICINA DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES 

LOS CIUDADANOS COLABORAN 

CONTESTANDO LAS ENCUESTAS QUE SE 

LES PROPONEN. 

     

113 PROPOSITO I
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT DISPONEN DE 

UN ADECUADO SERVICIO DE ALUMBRADO PÚBLICO. 
I.1.1     31111-2301

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE REPORTES. (ACTUAL 

DE 10 A 15 POR SEMANA). ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD SEMESTRAL

2016 -50% -27.34 0.5468 0

PREGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES.   

0

     

113 COMPONENTE 1 I
ADECUADO SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO 

PROPORCIONADO.
I.1.1     31111-2301

ATENCIÓN OPORTUNA DE REPORTES (UNA SEMANA 

A PARTIR DE RECIBIR LA APORTACIÓN). A/B X 100

Estratégi

co
CALIDAD MENSUAL

2016 100% 89.51 0.8951 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES.

LOS CIUDADANOS  ADEMÁS DE 

REPORTAR LAS FALLAS, HACEN SU 

APORTACIÓN PARA CUBRIR LA PARTE 

PROPORCIONAL DE LA CORRECCIÓN.      

113 ACTIVIDAD 1.1 I
EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO  

DEL EQUIPO DE TRANSPORTE Y DE TRABAJO (GRÚAS).
I.1.1     31111-2301

DISPONIBILIDAD DEL EQUIPO DE TRANSPORTE. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 85% -94.32 -1.1096 0

REGISTROS Y REPORTES 

PROPIOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SERVICIOS MUNICIPALES.

LOS CHOFERES Y OPERADORES DE LOS 

EQUIPOS REPORTAN OPORTUNAMENTE 

INDICIOS DE POSIBLES FALLAS EN LOS 

EQUIPOS.      

113 ACTIVIDAD 1.2 I

SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ALUMBRADO 

MEDIANTE RECORRIDOS NOCTURNOS PARA DETECTAR FALLAS Y 

CORREGIRLAS ANTES DE QUE SEAN REPORTADAS POR LOS 

CIUDADANOS.

I.1.1     31111-2301

CORRECCIÓN DE FALLAS IDENTIFICADAS A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 80% 100 1.25 0

REPORTES DE SUPERVISIÓN Y 

DE CORRECCIÓN DE FALLAS; 

ARCHIVOS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ALUMBRADO PÚBLICO 

LOS CIUDADANOS CONTRIBUYEN AL 

CUIDADO Y MANTENIMIENTO DEL 

ALUMBRADO PÚBLICO. 

120 FIN III

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE COMONFORT ENCUENTRAN 

OPORTUNIDADES PARA REALIZAR ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

QUE LES PERMITAN MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA

III.1.2 3 3.1 3.1.1 F002631111-0201

PORCENTAJE DE POBLACIÓN ATENDIDA POR 

DESARROLLO ECONÓMICO A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 5 8 160% 0

SOPORTE DOCUMENTAL DE 

LAS ENTIDADES 

ECONÓMICAS ATENDIDAS; 

CONSERVADO EN LAS 

OFICINAS DE LA DIRECCIÓN 

DE DESARROLLO 

ECONÓMICO.

LOS INTEGRANTES DE LOS DIVERSOS 

SECTORES ECONÓMICOS SE INTERESAN, 

PARTICIPAN Y HACEN USO DE LOS 

APOYOS QUE SE PONEN A SU 

DISPOSICIÓN.
3,593,006.34 3,284,299.66 1,094,977.21 30.48 33.34

120 PROPOSITO III
CONTRIBUIR AL FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS  

DEL MUNICIPIO DE COMONFORT
III.1.2     31111-0201

SECTORES ECONÓMICOS APOYADOS (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 3 ACCIONES 1348 44933% 0

REGISTROS DE LA DIRECCIÓN 

E INEGI

LOS HABITANTES DE COMONFORT 

PARTICIPAN EN LAS ACTIVIDADES QUE LES 

PERMITEN MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA
     

120 COMPONENTE 1 III
EMPRESAS LOCALES APOYADAS POR PROGRAMAS DE  LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO
III.1.2     31111-0201

ENTIDADES ECONÓMICAS QUE RECIBEN APOYO DE 

LOS PROGRAMAS  MUNICIPALES Y ESTATALES (  

ASESORÍA, CAPACITACIÓN FINANCIAMIENTO ETC (A)

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016 10 63 630% 0

BASE DE DATOS Y 

EXPEDIENTES DE LA 

DEPENDENCIA

EL GASTO ESTATAL PROGRAMADO PARA 

ESTE RUBRO SE INCREMENTE EN EL 

EJERCICIO ACTUAL      

120 ACTIVIDAD 1.1 III EMPRESAS CON PROGRAMA BÉCATE III.1.2     31111-0201

EMPRESA Y NEGOCIOS  LOCALES QUE OBTIENEN 

INCENTIVOS DEL PROGRAMA BÉCATE (A)

Gestión CALIDAD ANUAL

2016 20 37 185% 0

EXPEDIENTES Y REGISTROS 

DE LA DEPENDENCIA.

MAYORES INCENTIVOS ESTATALES PARA 

LAS ENTIDADES ECONÓMICAS

     

120 ACTIVIDAD 1.2 III EMPRESAS INSTALADAS III.1.2     31111-0201

PORCENTAJE DE NUEVAS EMPRESAS QUE SE 

INSTALAN EN LA REGIÓN (A)

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016 100 44 44% 0

BASE DE DATOS Y REGISTROS 

EMITIDOS POR LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

ECONÓMICO Y POR LA 

SECRETARIA DE DESARROLLO 

ESTABLECIMIENTO DE ESTRATEGIAS 

ESTATALES Y MUNICIPALES PARA 

INCENTIVAR EL ESTABLECIMIENTO DE 

MAYORES UNIDADES ECONÓMICAS
     

120 COMPONENTE 2 III

IMPULSAR, COORDINAR Y FOMENTAR ACTIVIDADES QUE 

GENEREN MOVIMIENTO ECONÓMICO EN EL MUNICIPIO DE 

COMONFORT COMO ESTRATEGIA PARA GENERAR UNA MAYOR 

DERRAMA ECONÓMICA A LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y DE 

SERVICIOS

III.1.2     31111-0201

EVENTOS LOCALES Y MASIVOS ATENDIDOS POR LA 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO ECONÓMICO (A)

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016 10 7 70% 0

REGISTROS DE LA DIRECCIÓN 

E INFORME DE LA DIRECCIÓN 

DE FISCALIZACIÓN.

SE REALIZAN ACTIVIDADES QUE GENERAN 

UNA MAYOR DERRAMA ECONÓMICA

     

120 ACTIVIDAD 2.1 III

FACILITAR Y COADYUVAR EN LA CELEBRACIÓN DE VENTAS 

MASIVOS INTERNACIONALES QUE PROVOQUEN UNA MAYOR 

DERRAMA ECONÓMICA

III.1.2     31111-0201

PORCENTAJE DE ASISTENTES (A)

Gestión CALIDAD ANUAL

2016 1 0 0% 0

EXPEDIENTES Y REGISTROS 

DE LA DEPENDENCIA.

INFORME DE PROTECCIÓN CIVIL. SE 

REALIZAN EVENTOS CON FINES DE 

DIFUSIÓN ECONÓMICA      

121 FIN III

CONTRIBUIR A QUE EL MUNICIPIO TENGA UNA OFERTA TURÍSTICA 

GLOBAL  Y SU CONSECUENTE IMPACTO EN LA GENERACIÓN Y 

CONSERVACIÓN DE EMPLEOS

III.2.1     31111-0201

INCREMENTO ANUAL DE ACTIVIDADES TURÍSTICAS ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016 5 6 120% 0

REGISTROS, EVIDENCIAS Y 

BASE DE DATOS DE LOS 

EVENTOS PROMOVIDOS Y 

ORGANIZADOS 

ANUALMENTE.

.

PLAN DE TRABAJO INTEGRAL DONDE SE 

DEFINAN Y ESTABLEZCAN LOS 

COMPROMISOS DE DE LOS DISTINTOS 

SECTORES REPRESENTATIVOS DE LA 

SOCIEDAD
     

121 PROPOSITO III
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO SE BENEFICIAN DERIVADO DE 

LAS ACTIVIDADES TURÍSTICAS 
III.2.1     31111-0201

ESTRATEGIAS DE COORDINACIÓN  EN MATERIA 

TURÍSTICA  CON LA REGIÓN LAJA BAJÍO A/B X 100

Estratégi

co
EFICIENCIA ANUAL

2016 3 0 0% 0

CONVENIOS, ACTAS Y 

ACUERDOS DE 

COLABORACIÓN EN 

MATERIA TURÍSTICA CON 

LOS INTEGRANTES DE LA 

REGIÓN LAJA- BAJÍO.

S

CELEBRAR LAS REUNIONES DE LA REGIÓN 

LAJA - BAJÍO EN LOS TIEMPOS Y FORMAS 

ESTABLECIDO

     

121 COMPONENTE 1 III
EXPOSICIONES LOCALES Y FORÁNEAS QUE FORTALECEN AL 

SECTOR  ECONÓMICO
III.2.1     31111-0201

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD ARTESANAL ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICIENCIA ANUAL

2016 10 10 100% 0

TESTIMONIOS Y REGISTROS 

DE LA PARTICIPACIÓN DE 

LOS SECTORES 

PRODUCTIVOS DEL 

MUNICIPIO EN LAS 

DISTINTAS FERIAS Y 

EXPOSICIONES.

LOS PROMOTORES Y PATROCINADORES 

DE LAS FERIAS Y EXPOSICIONES 

ESTABLEZCAN ADECUADA AGENDA DE 

NEGOCIOS

     

121 ACTIVIDAD 1.1 III
GESTIONAR PUNTOS DE COMERCIALIZACIÓN OCASIONALES PARA 

ARTESANOS Y PRODUCTORES DEL MUNICIPIO
III.2.1     31111-0201

INCREMENTO DEL PORCENTAJE DE  VENTAS ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 10 10 100% 0

 

REGISTROS Y BASE DE DATOS 

DE LOS PUNTOS DE 

COMERCIALIZACIÓN Y 

EVIDENCIAS TESTIMONIALES.

VINCULACIÓN ENTRE EL SECTOR PUBLICO 

Y PRIVADO PARA FORTALECER LOS 

SECTORES PRODUCTIVOS DE LA ENTIDAD

     

121 COMPONENTE 2 III
FORTALECER LA PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE LA OFERTA 

TURÍSTICA DEL MUNICIPIO
III.2.1     31111-0201

TASA DE VARIACIÓN DE PROGRAMAS ANUALES  DE 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN ((A/B)-1) X 100

Gestión CALIDAD ANUAL

2016 10 7 70% 0

PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS 

IDENTIFICANDO ASPECTOS 

TALES COMO, EL NUMERO 

DE VISITANTES ASÍ COMO LA 

DERRAMA ECONÓMICA.

CONTINUIDAD DE LOS PROGRAMAS 

TURÍSTICOS QUE HAS RESULTADO SER 

ALTAMENTE ATRACTIVOS

     

121 ACTIVIDAD 2.1 III

CONVENIOS  DE COLABORACIÓN CON LA SECRETARIA DE 

TURISMO ESTATAL PARA LA DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES ARTÍSTICAS Y CULTURALES

III.2.1     31111-0201

PORCENTAJE DE CONVENIOS  A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 1 0 0% 0

A22M A22S

     

132 FIN V
CONTRIBUIR AL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE A TRAVÉS DE 

MEDIOS QUE EVITEN LA CONTAMINACIÓN.
V.2.3 2 2.1 2.1.6 G000531111-0501

NÚMERO DE  MANIFESTACIONES (A)

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 20 10 50% 0

ARCHIVOS Y REGISTROS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA.

LOS CIUDADANOS Y DEPENDENCIAS 

GUBERNAMENTALES SOLICITAN LA 

REALIZACIÓN DE ESTOS ESTUDIOS. 608,091.85 764,270.90 419,874.35 69.05 54.94

132 PROPOSITO V

LA CIUDADANÍA ADQUIERE CONCIENCIA DE LA IMPORTANCIA 

QUE TIENE EL CUIDAR EL MEDIO AMBIENTE, EVITANDO LA 

CONTAMINACIÓN.

V.2.3     31111-0501
NÚMERO DE PERSONAS QUE HAN RECIBIDO 

FORMACIÓN EN MATERIA ECOLÓGICA. (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 5000 3400 68% 0

ARCHIVOS Y REGISTROS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA.

LOS CIUDADANOS SE INTERESAN Y 

PARTICIPAN EN LOS EVENTOS DE 

FORMACIÓN ECOLÓGICA QUE SE LES 

OFRECEN.      

132 COMPONENTE 1 V
OPERACIÓN DE CAMPAÑAS DE EDUCACIÓN Y CONCIENTIZACIÓN 

AMBIENTAL.
V.2.3     31111-0501

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA. (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 10 5 50% 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA. 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES 

PARA EL CUMPLIMIENTO EL PROGRAMA. 
     



Programa 

presupuestari

o
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

132 ACTIVIDAD 1.1 V
MANTENER EL CONTROL SOBRE LA OPERACIÓN DE HORNOS 

LADRILLEROS Y MATERIALES PETREOS.
V.2.3     31111-0501

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE HORNOS LADRILLEROS 

QUE OPERAN EN EL MUNICIPIO (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 15 10 67% 0

REPORTES DE INSPECCIONES 

REALIZADAS, REGISTROS Y 

ARCHIVOS DE LA 

COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA.   

A11S

     

132 ACTIVIDAD 1.2 V

REALIZAR OPERATIVOS PARA EDUCAR E INDUCIR A LOS 

AUTOMOVILISTAS A QUE REALICEN LA VERIFICACIÓN VEHICULAR 

ANTICONTAMINANTE.

V.2.3     31111-0501
PORCENTAJE DEL PARQUE VEHICULAR CON 

VERIFICACIÓN ACTUALIZADA A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 17% 0 0% 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA. 

LOS AUTOMOVILISTAS ACATAN LAS 

DISPOSICIONES LEGALES Y 

REGLAMENTARIAS CORRESPONDIENTES. 
     

132 ACTIVIDAD 1.3 V EJECUTAR ACCIONES DE REFORESTACIÓN. V.2.3     31111-0501

ACCIONES DE REFORESTACIÓN. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 5000 3260 65% 0

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA, 

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA

LAS PERSONAS Y ORGANIZACIONES 

PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA SE 

PREOCUPAN Y DE OCUPAN DEL CUIDADO 

DE LOS ARBOLITOS      

132 ACTIVIDAD 1.4 V

INTENSIFICAR OPERATIVOS PARA DETECCIÓN DE TALA 

CLANDESTINA DE ÁRBOLES Y APLICAR LAS SANCIONES 

CONTEMPLADAS EN LAS LEYES Y REGLAMENTOS 

CORRESPONDIENTES.

V.2.3     31111-0501
NÚMERO DE OPERATIVOS DE VIGILANCIA 

REALIZADOS (A)

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 30 16 53% 0

REGISTROS Y ARCHIVOS DE 

LA COORDINACIÓN DE 

ECOLOGÍA

LAS PERSONAS Y ORGANIZACIONES 

PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA SE 

PREOCUPAN Y DE OCUPAN DEL CUIDADO 

DE LOS ARBOLITOS      

FIN

CONTRIBUIR A QUE COMONFORT SEA UN MEJOR LUGAR PARA 

VIVIR,  PROTEGIENDO LA INTEGRIDAD FÍSICA Y MATERIAL DE SUS 

HABITANTES.

1 1.7 1.7.1 G002231111-1401

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE DELITOS DE ALTO 

IMPACTO COMETIDOS.

Estratégi

co
Estratégico ANUAL

2016 (2%)

REGISTROS, REPORTES Y 

ESTADÍSTICAS 

CONSERVADAS POR LA 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA 

LA POBLACIÓN CONTRIBUYE APLICANDO 

MEDIDAS PREVENTIVAS DE 

AUTOPROTECCIÓN. 

24,746,795.18 40,014,959.95 18,381,449.65 74.28 45.94

PROPOSITO
LOS HABITANTES DE COMONFORT DISFRUTAN DE TRANQUILIDAD, 

PAZ Y ORDEN PÚBLICO.
    31111-1401

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE DELITOS Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS COMETIDAS.

Estratégi

co
Estratégico ANUAL

2016 -4%

REGISTROS, REPORTES Y 

ESTADÍSTICAS 

CONSERVADAS POR LA 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

SE REALIZAN GRAFICAS DE BARRAS EN 

FORMA ACTUALIZADA. 

     

COMPONENTE (1) 
CORPORACIÓN POLICIACA INTEGRADA POR ELEMENTOS CON 

PERFIL ADECUADO Y  CAPACITADOS
    31111-1401PORCENTAJE DE ELEMENTOS DE LA CORPORACIÓN 

QUE CUENTAN CON EL PERFIL Y CAPACITACIÓN 

ADECUADOS. 

Estratégi

co
Estratégico SEMESTRAL

2016 100%

REGISTROS, REPORTES Y 

CONTROLES CONSERVADAS 

POR LA DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

SE CUENTAN CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, ORGANIZACIONALES, 

SOCIALES Y POLÍTICOS PARA EL LOGRO DE 

ESTE OBJETIVO 
     

ACTIVIDAD (1.1) 

CREACIÓN DE UN PERFIL DE PUESTO,DEACUERDO A LOS 

REQUERIMIENTOS DEL MUNICIPIO Y NORMATIVIDAD 

ESTABLECIDA, APLICANDO EVALUACIONES DE CONTROL Y 

CONFIANZA ASÍ COMO LA ELABORACIÓN DE UN PROGRAMA DE 

CAPACITACIÓN.

    31111-1401PERFIL DE PUESTO Y PORCENTAJE DE ELEMENTOS 

APROBADOS EN EL CUMPLIMIENTO Y APROBACIÓN 

DE EVALUACIONES REQUERIDOS

Gestión Gestión SEMESTRAL

2016 100%

PERFILES DEBIDAMENTE 

AUTORIZADOS, 

CONSERVADOS POR LA 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA. 

SE CUENTAN CON LOS RECURSO 

FINANCIEROS HUMANOS Y 

ORGANIZACIONALES NECESARIOS PARA EL 

LOGRO DE ESTE OBJETIVO. 
     

COMPONENTE (2) 
DISPONIBILIDAD  DE PARQUE VEHICULAR Y EN BUENAS 

CONDICIONES.
    31111-1401

PORCENTAJE UNIDADES EN CONDICIONES DE 

OPERAR.

Gestión Gestión MENSUAL

2016 100%

REGISTROS, REPORTES Y 

CONTROLES CONSERVADAS 

POR LA DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

SE CUENTA CON RECURSOS FINANCIEROS 

Y MATERIALES PARA EL CUMPLIMIENTO 

DE ESTE OBJETIVO. 

     

ACTIVIDAD (2.1) 

REPORTE ACTUALIZADO DEL ESTADO DE CADA UNA DE LAS 

UNIDADES, ASÍ COMO SU MANTENIMIENTO PREVENTIVO CON LO 

QUE CUENTA SEGURIDAD PÚBLICA.

    31111-1401

PORCENTAJE DE BITÁCORAS ACTUALIZADOS DEL 

ESTADO QUE SE ENCUENTRAN LAS UNIDADES 

Gestión Gestión MENSUAL

2016 100%

REGISTROS, REPORTES Y 

CONTROLES CONSERVADAS 

POR LA DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

SE CUENTA CON BITACORAS DE CONTROL 

Y SE LLEVA AUDITORIAS DE MUNICIPIO Y 

ESTADO. 

     

COMPONENTE (3) 
ATENCIÓN EFICIENTE (TIEMPO Y CALIDAD) DE LLAMADAS 

RECIBIDAS EN LA CENTRAL DE EMERGENCIAS 066.
    31111-1401

PORCENTAJE DE LLAMADAS ATENDIDAS DENTRO DEL 

TIEMPO ESPERADO Gestión Gestión MENSUAL

2016 80%

REGISTROS, REPORTES Y 

CONTROLES CONSERVADAS 

POR LA DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

SE REALIZARA UNA ESTRUCTURA DE 

COODINACIÓN PARA EL ALCANCE DE ESTE 

OBJETIVO. 

     

ACTIVIDAD (3.1) 
REGISTRO DE CANTIDAD DE LLAMADAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS, 

ASÍ COMO LAS DE BROMA REPORTADAS EN LA CENTRAL 066
    31111-1401

PORCENTAJE DE LLAMADAS RECIBIDAS EN LA 

CENTRAL DE EMERGENCIAS 066.

Gestión Gestión MENSUAL

2016 80%

REGISTROS, REPORTES Y 

CONTROLES CONSERVADAS 

POR LA DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

LOS CIUDADANOS ADQUIEREN 

CONCIENCIA DE LAS CONSECUENCIAS DE 

UN USO INADECUADO DEL SISTEMA DE 

EMERGENCIAS. 
     

COMPONENTE (4) 

IMPLEMENTAR Y OPERAR PROGRAMA PARA LA PREVENCIÓN DEL 

DELITO EN ZONAS DE ALTOS ÍNDICES DELICTIVO Y DE FALTAS 

ADMINISTRATIVAS.

    31111-1401

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE DELITOS Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS COMETIDAS EN ESTAS ZONAS

Gestión Gestión SEMESTRAL

2016 8%

REPORTES DE ACTIVIDADES, 

REGISTROS, INFORMES Y 

ESTADÍSTICAS 

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA. 

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES 

PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA. 

     

ACTIVIDAD (4.1) 

IDENTIFICAR LAS ZONAS DE MAS ALTO ÍNDICE DELICTIVO 

GENERANDO UN PROGRAMA DE PREVENCIÓN Y REALIZAR 

ACTIVIDADES  EN EL MUNICIPIO.

    31111-1401
VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE ZONAS 

IDENTIFICADAS COMO DE ALTO ÍNDICE DELICTIVO Y 

FALTAS ADMINISTRATIVAS EN EL MUNICIPIO.

Gestión Gestión SEMESTRAL

2016 0%

REPORTES DE ACTIVIDADES, 

REGISTROS, INFORMES Y 

ESTADÍSTICAS 

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

SE IMPLEMENTARA UN PLAN E TRABAJO 

EN EL MUNICIPIO PARA EL ALCANCE DEL 

OBJETIVO. 

     

FIN
CONTRIBUIR A ATENDER A SECTORES DE LA  POBLACIÓN  EN 

SITUACIONES APREMIANTES. 
1 1.3 1.3.1 E002031111-1901

TASA DE VARIACIÓN DEL NUMERO DE AUDIENCIAS 

Estratégi

co
Estratégico ANUAL

2016 70%

AGENDA  EJECUTIVA, BASE 

DE DATOS Y REGISTROS DE 

LA DEPENDENCIA 

PERCEPCIÓN CIUDADANA  Y GRADO DE 

CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES  
3,085,789.29 5,340,759.14 3,870,376.66 125.43 72.47

PROPOSITO
LA CIUDADANÍA RECIBE RESPUESTA OPORTUNA  A SUS 

PETICIONES DENTRO DE UN PLAZO DE 10 DÍAS, 
    31111-1901

TASA DE CRECIMIENTO DEL NUMERO DE APOYOS 

OTORGADOS EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS

Gestión Gestión ANUAL

2016 10%

BITÁCORAS DE ASISTENCIA Y 

EXPEDIENTES DE 

SOLICITUDES APROBADOS O 

EN PROCESO 

LAS PETICIONES SE ENCUENTREN 

ENMARCADAS A LOS LINEAMIENTOS Y 

PROCEDIMIENTOS MUNICIPALES  
     

COMPONENTE (1) 
PROGRAMA DE APOYOS OTORGADOS  A LA CIUDADANÍA 

DURANTE EL EJERCICIO
    31111-1901PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS EN RELACIÓN 

A LOS APOYOS SOLICITADOS

Gestión Gestión ANUAL

2016 100%

EXPEDIENTES Y REGISTROS 

DE SOLICITUDES APROBADAS  

EL CIUDADANO DA CUMPLIMIENTO A LOS 

REQUISITOS DE LOS  LINEAMIENTOS  
     

ACTIVIDAD (1.1) EVALUACIÓN DE APOYOS OTORGADOS     31111-1901
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ACORDE CON LAS 

DISPOCICIONES 

Gestión Gestión ANUAL

2016 100%

EXPEDIENTES  Y 

DOCUMENTACIÓN DEL  

TRAMITE DE APOYOS 

OTORGADOS 

LA INFORMACIÓN, LOS DOCUMENTOS, 

LAS EVIDENCIAS RESGUARDADAS EN LOS 

ARCHIVOS MUNICIPALES 
     

102 FIN I

CONTRIBUIR A MANTENER UNA BUENA PERCEPCIÓN DE LA  

POBLACIÓN RESPECTO DE LA  GESTIÓN DEL GOBIERNO 

MUNICIPAL.

I.3.3 1 1.8 1.8.3 F002931111-2001

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN CIUDADANA A/B X 100

Estratégi

co
EFICIENCIA SEMESTRAL

2016 100% 90.33 0.9033 0

RESULTADO DE LAS 

ENCUESTAS CIUDADANAS Y 

OPINIONES EN LA PÁGINA 

DEL MUNICIPIO. 

LOS CIUDADANOS TIENEN ACCESO A 

INTERNET, PARTICIPAN EN LAS 

ENCUESTAS REALIZADAS. 
4,256,310.60 5,965,902.07 4,506,751.43 105.88 75.54

102 PROPOSITO I

LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE COMONFORT ESTÁN 

INFORMADOS  DE LAS OBRAS, PROGRAMAS Y ACCIONES QUE 

REALIZA EL MUNICIPIO EN FAVOR DE LA POBLACIÓN

I.3.3     31111-2001

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN EN EVENTOS 

CONVOCADOS A/B X 100

Gestión EFICACIA SEMESTRAL

2016 100% 94.41 0.9441 0

PM PS

     

102 COMPONENTE 1 I
COBERTURA Y DIFUSIÓN DE EVENTOS CON PARTICIPACIÓN U 

ORGANIZACIÓN DEL GOBIERNO  MUNICIPAL
I.3.3     31111-2001

PORCENTAJE DE EVENTOS CUBIERTOS Y/O 

DIFUNDIDOS A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 98.48 0.9848 0

REGISTROS DIVERSOS  

CONSERVADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL.

C1S

     

102 ACTIVIDAD 1.1 I
PUBLICAR EN REDES SOCIALES EVENTOS,  ACCIONES Y OBRAS 

REALIZADOS POR EL GOBIERNO MUNICIPAL.
I.3.3     31111-2001

IMPACTO EN REDES SOCIALES. ((A/B)-1) X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 3% 17.72 5.9067 0

REPORTES SUMINISTRADOS 

POR LAS REDES SOCIALES, 

CONSERVADOS EN LAS 

OFICINAS DE LA DIRECCIÓN 

DE COMUNICACIÓN SOCIAL. 

LA POBLACIÓN SE INTERESA EN CONOCER 

ACCIONES Y OBRAS DEL GOBIERNO 

MUNICIPAL Y REALIZA CONSULTAS EN 

REDES SOCIALES. 

     

102 ACTIVIDAD 1.2 I

OTORGAR APOYO CON LOGÍSTICA Y  MATERIAL PARA DIVERSOS 

EVENTOS, A SOLICITUD DE PERSONAS, ORGANIZACIONES O 

INSTITUCIONES INTERESADAS.

I.3.3     31111-2001

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE APOYO POR PARTE 

DE LAS DEPENDENCIAS A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 98.82 0.9882 0

REGISTRO DE SOLICITUDES 

DE APOYO RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS, CONSERVADO 

EN LA DIRECCIÓN DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL.  

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 

PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE LA 

SOCIEDAD. 
     

109 FIN I
CONTRIBUIR A LA  TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD RELATIVA AL 

ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL MUNICIPIO.
I.1.1 1 1.8 1.8.4 P002831111-2601

PORCENTAJE DE SOLICITUDES RESPONDIDAS 

RESPECTO A LAS INGRESADAS. A/B X 100

Estratégi

co
EFICACIA ANUAL

2016 80% 100 125% 0

REPORTES, BASE DE DATOS Y 

EXPEDIENTES DE 

SOLICITUDES RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS, CONSERVADOS 

EN INFOMEX Y EN LA 

OFICINA DE LA UNIDAD DE 

ACCESO A LA INFORMACIÓN. 

SE CUENTAN CON LOS ELEMENTOS PARA 

DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN 

367,219.24 376,167.43 241,138.29 65.67 64.1

109 PROPOSITO I
EL MUNICIPIO DE COMONFORT CUMPLE CON LAS DISPOSICIONES 

Y LEYES DE LA MATERIA.
I.1.1     31111-2601

NÚMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS Y  ATENDIDAS. (A)

Estratégi

co
EFICACIA MENSUAL

2016 100 SOLICITUDES RECIBIDAS Y ATENDIDAS 23 23% 0

REPORTES, BASE DE DATOS Y 

EXPEDIENTES DE 

SOLICITUDES RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS, CONSERVADOS 

EN INFOMEX Y EN LA 

OFICINA DE LA UNIDAD DE 

ACCESO A LA INFORMACIÓN. 

SE CUENTAN CON LOS ELEMENTOS PARA 

DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN 
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MUNICIPIO DE COMONFORT, GUANAJUATO

INDICADORES DE RESULTADOS

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2016

109 COMPONENTE 1 I
ATENCIÓN EN TIEMPO Y FORMA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN.
I.1.1     31111-2601

SOLICITUDES ATENDIDAS EN TIEMPO (5 DÍAS 

HÁBILES). A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 90.91 91% 0

REPORTES Y EXPEDIENTES DE 

LAS SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN 

TRAMITADAS, CONSERVADA 

EN INFOMEX Y EN LA 

OFICINA DE LA UNIDAD DE 

ACCESO A LA INFORMACIÓN. 

LAS OCASIONES EN QUE NO SE CONTESTA 

ES PORQUE SE TRATA DE INFORMACIÓN 

RESERVADA.  EL TITULAR DEL ÁREA 

REQUERIDA ACUSA DE RECIBIDO Y  EL 

SISTEMA DE SOLICITUDES FUNCIONA 

ADECUADAMENTE. 

     

109 ACTIVIDAD 1.1 I CAPACITAR A COORDINADORES Y DIRECTORES MUNICIPALES. I.1.1     31111-2601

NUMERO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN 

ANUALMENTE. (A)

Gestión EFICACIA TRIMESTRAL

2016 4 CURSOS DE CAPACITACIÓN ANULMENTE 4 100% 0

LISTAS DE ASISTENCIA,  

REGISTROS, CONSTANCIAS 

DE PARTICIPACIÓN Y 

MEMORIA FOTOGRÁFICA 

CONSERVADA EN LA UNIDAD 

DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN.

EL PERSONAL DE LAS DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES SE INTERESA Y PARTICIPA  

EN LOS PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN. 

     

109 ACTIVIDAD 1.2 I RESGUARDAR LA INFORMACIÓN SOLICITADA  Y PROPORCIONADA. I.1.1     31111-2601EXPEDIENTES DE SOLICITUDES RECIBIDAS Y 

ATENDIDAS. A/B X 100

Gestión EFICACIA MENSUAL

2016 100% 100 100% 0

EXPEDIENTES EN PODER DE 

LA UNIDAD DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN. 

SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PARA 

EL ALMACENAMIENTO 
     

119 FIN II

CONTRIBUIR A PREVENIR, MITIGAR Y REDUCIR EL IMPACTO DE 

LOS AGENTES QUE PUEDEN CAUSAR PERJUICIOS A LA POBLACIÓN, 

SUS BIENES Y EL ENTORNO.

II.1.6 1 1.7 1.7.2 G002431111-1801

VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE LLAMADAS, 

SOLICITUDES DE AYUDA Y QUEJAS RECIBIDAS. ((A/B)-1) X 100

Estratégi

co
CALIDAD ANUAL

2016 10% 15.86 159% 0

REPORTES Y REGISTROS 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

PROTECCIÓN CIVIL

UNA POBLACIÓN FORMADA EN ESTA 

MATERIA APLICADA ACCIONES 

PREVENTIVAS QUE MITIGAN EL IMPACTO 

DE AGENTES PERTURBADORES.

2,553,319.77 2,659,963.61 1,655,352.63 64.83 62.23

119 PROPOSITO II

LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO CUENTA CON CULTURA EN 

MATERIA DE PROTECCIÓN CIVIL PARA PREVENIR Y/O DISMINUIR 

LAS AFECTACIONES DE LOS AGENTES QUE PUEDEN CAUSARLES 

PERJUICIOS.

II.1.6     31111-1801VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE LA POBLACIÓN  QUE 

RECIBIÓ FORMACIÓN EN MATERIA DE PROTECCIÓN 

CIVIL. (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 10% 233 117% 0

REPORTES Y REGISTROS 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

PROTECCIÓN CIVIL

UNA POBLACIÓN FORMADA EN ESTA 

MATERIA APLICADA ACCIONES 

PREVENTIVAS QUE MITIGAN EL IMPACTO 

DE AGENTES PERTURBADORES.
     

119 COMPONENTE 1 II
ACTUALIZACIÓN DEL ATLAS MUNICPAL DE RIESGOS DENTRO DEL 

MUNICIPIO.
II.1.6     31111-1801VARIACIÓN EN EL NÚMERO DE EVENTOS 

PERTURBADORES OCCURRIDOS NO IDENTIFICADOS 

PREVIAMENTE. (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 3 EVENTOS 2 67% 0

REPORTES, MINUTAS, ACTAS, 

FOTOGRAFÍAS Y REGISTROS 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

PROTECCIÓN CIVIL

VINCULACIÓN CON DISTINTAS ENTIDADES 

DE GOBIERNO

     

119 ACTIVIDAD 1.1 II
REALIZAR INSPECCIÓN Y VERIFIACIÓN DE LAS MEDIDAS DE 

SEGURDIAD EN INMUEBLES PÚBLICOS Y/O PRIVADOS.
II.1.6     31111-1801ATENCIÓN A SOLICITUDES DE INSPECCIÓN Y 

VERIFIACIÓN DE LAS MEDIDAS DE SEGURDIAD EN 

INMUEBLES PÚBLICOS Y/O PRIVADOS. A/B X 100

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 100% 151.92 152% 0

REPORTES, MINUTAS, ACTAS, 

FOTOGRAFÍAS Y REGISTROS 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

PROTECCIÓN CIVIL

LOS NEGOCIOS SOLICITAN LA 

PARTICIPACIÓN DEL ÁREA PARA LLEVAR A 

CABO LA VERIFIACIÓN DE LOS MISMOS.

     

119 COMPONENTE 2 II CURSOS, TALLERES EN MATERIA DE PROTECCIÓN CIVIL II.1.6     31111-1801
EDUACIÓN Y CULTURA EN MATERIA DE PROTECCIÓN 

CIVIL (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 15 17 113% 0

REPORTES Y REGISTROS 

CONSERVADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE 

PROTECCIÓN CIVIL

SE CUENTA CON EL MATERIAL DIDÁCTICO 

PARA EL DESARROLLO DEL TALLER

     

119 ACTIVIDAD 2.1 II
OFRECER CAPACITACIONES Y TALLERES A LA SOCIEDAD EN 

GENERAL 
II.1.6     31111-1801

EDUACIÓN EN MATERIA DE PROTECCIÓN CIVIL (A)

Gestión EFICACIA ANUAL

2016 10 15 150% 0

EVIDENCIA DOCUMENTAL Y 

FOTOGRÁFICA; REGISTROS 

CONSERVADORES EN LAS 

OFICINAS DE LA DIRECCIÓN 

DE PROTECCIÓN CIVIL

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS 

NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA.

     


